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Anexo | ‘g
Perfil de Competéncias <

Coveiro / Operador de Crematério

Para efeitos de aplicagao dos métodos de selegdo entrevista de avaliagdo de competéncias e avaliagdo

psicoldgica no procedimento concursal, de acordo com a caracterizagdo dos postos de trabalho a ocupar, resulta

o seguinte perfil funcional:

Caracterizagdo dos postos de trabalho
O posto de trabalho encontra afeto ao Departamento de Ambiente/Divisdo de Servigos Publicos Ambientais,

correspondem a categoria de Assistente Operacional da carreira geral de Assistente Operacional, com grau 1
de complexidade funcional, sendo exigida a titularidade de escolaridade obrigatoria, com a possibilidade de
substituigao do nivel habilitacional por formagdo ou experiéncia profissional nos termos do n.° 2 do artigo 34.°

da LTFP.

Alividades a desenvolver
Posto de trabalho integrado no ambito das atribuigdes, competéncias e atividades previstas no Regulamento de

Organizagao dos Servigos Municipais de Loures, complementados pelas seguintes funcdes:

- Proceder a abertura e aterro de sepultura;

- Proceder & abertura e limpeza de nichos;

- Realizar funerais procedendo a inumagao em sepultura, nicho ou jazigo;

- Proceder ao levantamento, transporte, lavagem de restos mortais (ossadas) e respetivo depdsito;

- Proceder ao depésito de restos mortais em ossario ou cendrario (cinzas);

- Proceder a limpeza e manutencdo do espago do cemitério, incluindo reposigcdo de terras e abaulamento de
sepulturas, remogao de residuos, corte de vegetagdo nos talhdes, arruamentos, e espagos verdes existentes
no Cemitério;

- Operar e apoiar a operagdo e manutengdo do forno cremagdo e proceder a limpeza e manutengdo dos
equipamentos e periféricos;

- Exercer as demais fungdes que lhe sejam atribuidas por lei ou por despacho superior.

Posicdo hierarquica e autonomia

Execuc¢ao das tarefas na dependéncia do superior hierarquico.

Perfil de competéncias
Tendo em conta a caracterizagdo do posto de trabalho no Mapa de Pessoal, as 3 (frés) competéncias

comportamentais consideradas essenciais para o exercicio da fungdo e os niveis de exigéncia dos
comportamentos previstos na Portaria n.° 236/2024/1, de 27 de setembro, serdo avaliados, para efeitos de
aplicagdo dos métodos de selegdo Entrevista de Avaliagdo de Competéncias e Avaliagdo Psicolégica, as

seguintes competéncias e comportamentos:

Perfil de competéncias
As competéncias comportamentais consideradas essenciais para o exercicio da fungio e os comportamentos

associados sdo:




Competéncias

Comportamentos

Orienta¢ao para a colaboragao

(Estabelecer relagbes efetivas com os
seus interlocutores, contribuir para uma
rede relacional colaborativa e promover
um clima de bem-estar para alcancar
objetivos comuns)

Estabelece de forma proativa relagbes de trabalho

colaborativas.

Reconhece a contribuigdo dos outros.

Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Orientagao para os resultados

(Focar a agdo em objetivos que
acrescentam valor para a sociedade e
para o cidaddo, otimizando a utilizagado
dos recursos, garantindo elevados
padrdes de qualidade e, no seu todo, a
sustentabilidade da  atividade da
Administra¢éo Publica)

Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcangar
resultados.

Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma

sustentavel.

Identifica e cumpre os padroes de qualidade estabelecidos,
tendo em vista os resultados a alcangar.

Inteligéncia emocional

(Gerir as emogdes, mostrar empatia e
sensibilidade as emocgdes dos outros e
tomar decisbes equilibradas e refletidas)

Mantém um desempenho estavel mesmo em ambientes de
pressdo e face a criticas e contrariedades

Demonstra preocupagdo com o bem-estar dos outros.

Toma decisdes ponderadas e que respondem adequadamente
as exigéncias do relacionamento interpessoal e da seguranga
de pessoas e bens.
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