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Nota Introdutoria

O Plano Municipal para a Ilgualdade e Nao Discriminacédo de Loures 2023-2026 (PMIND)
materializa 0 compromisso e a estratégia politica a implementar no concelho de Loures
para a promocao da igualdade e ndo discriminagdo e combate a todas as formas de

violéncia.

O PMIND pretende responder as necessidades/problemas identificados no diagndstico
local, no ambito dos diversos dominios de intervencdo a dois niveis: interno (na
mudanca de praticas e procedimento dentre da prépria autarquia); e externo (promotor
de mudancgas no territério). Apresenta ainda uma dimensao transversal, centrada na

promocao de uma intervencao integrada e concertada neste dmbito.

O presente relatério concretiza a avaliagdo da implementacdo do PMIND de Loures, em
concordancia com o Plano de Avaliagdo definido. A informagdo contemplada no
documento apresenta os principais dados recolhidos relativos a concretizacdo das
medidas que constam do PMIND, no periodo entre margo e setembro de 2023,
integrando uma leitura relativa a monitorizacdo da implementacdo e aos critérios de

avaliacdo definidos.

Ambito e objetivos

O sistema de monitorizacdo e avaliacdo (M&A) do PMIND de Loures tem como objetivo
central apoiar o Municipio de Loures e os seus parceiros que suportam este Plano (no
desenho e no terreno) no processo de concretizacdo dos objetivos e implementagao
das iniciativas planeadas, assegurando um continuo acompanhamento das mesmas,
bem como dos recursos acionados para a sua implementacéo e, ainda, dos resultados

por elas gerados. Assim, definiram-se como principais objetivos:

Acompanhar a implementacdo das medidas, concretizacdo dos objetivos e

resultados gerados pelas mesmas;

Garantir a recolha e andlise da informacgdo relevante para a leitura das mudancas

alcancadas no terreno;
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@ Avaliar o Plano a nivel estratégico e operacional, apoiando a melhoria continua no
processo de implementacao;

@ Auvaliar globalmente a implementagdo do Plano apurando a sua eficiéncia, eficacia,
impacto e sustentabilidade principalmente, dos resultados e mudancas, efetuando

recomendacdes praticas e perspetivando o futuro.
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Sumario Executivo

O presente relatério pretende sistematizar o processo de monitorizagdo do Plano
Municipal para a Igualdade e N&o Discriminagdo do Municipio de Loures 2023-2026
(PMIND de Loures), em conformidade com o Referencial de Avaliagdo validado e com a

Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao Discriminagdo - Portugal + Igual

2018-2030 (ENIND).

O documento incide sobre a anédlise da monitorizagdo e procurou responder as
questdes de avaliacdo previamente definidas. Desta forma, reporta-se aos dados de
monitorizacdo referentes a implementacdo do PMIND decorrida entre marco e
setembro de 2023, dando conta da anélise de execugado das medidas do PMIND, assim
como das principais conclusdes e recomendacdes obtidas a partir dos dados. Para o
efeito, teve como principais fontes de informacgdo registos internos da CMLoures, o
relatério de execucdo do PMIND e os dados recolhidos neste processo de avaliacao,
através de questionéarios aos stakeholders, focus group com Equipa para a Igualdade na

Vida Local e com o Grupo de Trabalho da Igualdade.

Desta forma, o presente relatério pretende fornecer uma leitura da performance da
implementagdo do PMIND e das suas medidas até ao momento que visa um possibilitar
um acompanhamento mais eficaz da sua execugdo futura e a melhoria continua no

processo de implementacéo.

Do total das 39 medidas a implementar até final de 2023, foram executadas 24 medidas
até setembro, 14 encontram-se em execucdo e 1 ndo foi executada, o que indica um
elevado nivel de execugdo até ao momento. A andlise dos dados reflete o facto da
implementagdo do PMIND de Loures se encontrar ainda numa fase inicial, muito
marcada pelo investimento na dimensdo interna, nomeadamente ao nivel da
divulgacéo e visibilidade do Plano e sua apropriacdo, assim como na sensibilizagdo
interna (na autarquia) para a tematica da Ilgualdade de N&o Discriminagao. Por este
motivo, as principais mais-valias da implementagdo do PMIND séao identificadas ao nivel

da autarquia, sendo ainda prematura aferir mudancas no territério e nas pessoas.

Foi, ainda, possivel identificar a necessidade de rever e, possivelmente ajustar, o
processo de monitorizagao durante o periodo de vigéncia do PMIND, nomeadamente

no que se refere ao estabelecimento de metas associadas aos indicadores.
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Conclusoes e Recomendacoes

Conclusoes

O Plano para a Igualdade e a Nao Discriminagdo do Municipio de Loures 2023-2026
assume-se como um instrumento de politica local fundamental para a promocéao e
consolidacdo da igualdade e nao discriminagdo no municipio, materializando esta area

de intervengcado como prioridade.

A definicdo de varias medidas alinhadas com os Planos para a Igualdade entre
Mulheres e Homens, para a Prevencdo e o Combate a Violéncia contra as Mulheres e a
Violéncia Doméstica e para o Combate a Discriminacdo em razdo da Orientacdo Sexual,
|ldentidade e Expressdo de Género, e Caracteristicas Sexuais, assim como com ODS
constantes na Agenda 2030, ddo conta de um elevado investimento na integracdo das
directrizes da Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao Discriminacdo — Portugal +
Igual (ENIND) no desenho do PMIND de Loures.

Mais concretamente, no que se refere a monitorizagdo da implementacdo do PMIND,
tendo por base a informacéo disponivel até setembro de 2023, do total das 39 medidas
a implementar até 2023, foram executadas 24 e 14 encontram-se em execugao,
apresentando assim uma taxa de execucdo global de 61,5%. Assim, e atendendo ao
pouco tempo de implementacdo do PMIND, considera-se que existe, até ao momento,

um nivel de concretizagdo das medidas previstas bastante positivo.

Verifica-se que o processo de implementacdo do PMIND, nos seus primeiros meses,
incidiu sobretudo numa vertente mais interna, focando a execucdo de medidas
estruturantes sem as quais a implementagdo ndo seria possivel, como é o caso por
exemplo da constituicdo da Equipa para a Ilgualdade na Vida Local (EIVL) e a construgédo

de instrumentos de monitorizacdo e avaliagdo do Plano.

As medidas implementadas até ao momento estdo maioritariamente enquadradas na
dimensao transversal (77%), dimenséo interna (56%), e nos dominios ‘Educacgao e
Juventude’; ‘Espaco Publico, Seguranca, Transportes e Habitacdo’ (100% em ambos) da

dimensao externa.
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Gréfico 1 - Taxa de execucdo global das medidas previstas no PMIND de Loures, até setembro
de 2023 (%)

Dimensao Transversal

100

Dimensao Externa -
Esp. publico, seguranga,

transportes e habitagdo Dimensé&o Interna

Dimensao Externa -

Dimensao Externa - =
Educagdo e Juventude

Emprego e trabalho

Dimensao Externa -
Interv. Social e Saude

Dimensao Externa -
Desporto, Cultura e Lazer

O Executadas © Em execucgdo [77 Nao executadas

Apesar do elevado nimero de medidas implementada, a anélise dos dados evidenciou
algumas fragilidades no processo de monitorizacdo até a data, expresso no facto de

nem todos os indicadores definidos terem associadas metas a alcancar.
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A leitura cruzada dos dados, a luz dos critérios de avaliagdo, permitiu realizar uma
leitura da performance da implementagdo do PMIND de Loures, atendendo a fase de
implementacgao inicial em que se encontra. Esta permite, desde j3, identificar algumas

evidéncias de mudancas, fatores criticos de sucesso, oportunidades e ameacas

Figura 1. Anélise das principais mudancas, fatores criticos de sucesso oportunidades e ameagas
aimplementacdo do PMIND de Loures

- Maior sensibilizagdo e - Valorizagdo politica

consciéncia com a atribuida ao Plano por
Igualdade de Género, Ndo
Discriminacdo, Violéncia
Doméstica e Igualdade de
Oportunidades a nivel

interno (autarquia)

parte do executivo;

- Conhecimento e
aproriagdo do PMIND a
nivel interno numa 1° fase,

B e pelas entidades externas
- Introducdo do tema da IND

, , numa 2° fase;
na ‘agenda’ e planeamento

da autarquia; - Articulagéo
- Melhoria na articulagdo interdepartamental;
interna interdepartamental, - Conhecimento atualizado
PRINCIPAIS por via da criagdo da EIVL e [Eatielizs das necessidades do
MUDANGCAS do GTI. SISO RIRISE  territSrio em matéria de

SUCESSO Igualdade e Nao
Discriminacao;

- Alargamento da
sensibilizacdo e formacao
neste ambito;

- Mobilizagdo e
envolvimento das
diferentes unidades
orgénicas do municipio na
implementagéo das
medidas do PMIND e de
organizagdes locais.
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- A constituigdo da
Equipa para a Igualdade
na Vida Local como
forma de garantir a
implementacao das
medidas e cumprimento
dos objetivos;

Envolvimento das
organizagdes que
compdem o CLAS,
potenciando e

Potencial desmobilizacado ou
menor envolvimento dos
stakeholders locais na
implementacdo das medidas;
Limitagcbes orcamentais que
coloquem em causa a execugdo
de alguma medida;

Disponibilidade de recursos
humanos a afetar para a
execucdo do Plano;

Fraca visibilidade e projecdo do

ampliando a PMIND e do seu processo de

intervencdo ja realizada; implementaco;
!

~ Reforco das redes de - Resisténcia as teméticas, por

parceria existentes e possiveis preconceitos

estabelecimento de enraizados:

novas parcerias .
| ; - Atual conjuntura
relevantes que ) . .
it d ; socioecondémica nacional e
permitam aumentar o

sucesso do PMIND
como garantir a

internacional que podera
alterar as necessidades a

sustentabilidade das priorizar na intervencao.

mudancas;

- Instrumentos de
financiamento
existentes.

Recomendacées

Tendo como base as conclusées obtidas a partir da anélise dos dados apresentados
neste relatério, apresentam-se algumas recomendacdes, com vista a melhoria do
acompanhamento e monitorizacdo do processo de implementacdo do PMIND de
Loures, tornando a sua anélise mais eficaz e Util do ponto de vista da tomada de

decisio:

Garantir uma efetiva incorporagdo dos principios da Igualdade e Nao
Discriminagdo nos processos chave inerentes ao planeamento estratégico do
Municipio, reforcando o alinhamento do PMIND com os planos de acdo de cada

unidade orgénica da autarquia;

Reforcar o compromisso coletivo para a implementacdo das medidas do PMIND,

promovendo o envolvimento dos departamentos internos da autarquia e das

Co-financiado por:
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entidades/organizacdes locais, de forma a garantir uma promocéao transversal da
igualdade de género e ndo discriminagdo no concelho de Loures e aumentar o

sucesso de implementacdo do PMIND;

Investir numa maior visibilidade e projecdo do PMIND e do seu processo de
implementagdo, a nivel interno e externo, com o objetivo de promover a

mobilizagdo continua dos stakeholders;

Reforcar a dimens&o de capacitagdo e formacéo interna como forma de aumentar
a apropriacdo dos principios da Igualdade e Nao Discriminagdo em todas as
unidades orgénicas e servicos e o seu comprometimento na implementagado do
PMIND;

Promover uma reflexdo e revisdo conjunta mais aprofundada sobre o alinhamento
entre as necessidades identificadas em Diagndstico, as metas do PMIND e os

objetivos de intervencdo de cada unidade organica;

Introduzir melhorias no processo de monitorizacdo e avaliagdo da implementacao
do PMIND, nomeadamente aumentar a regularidade do momentos de
monitorizacdo e criar mais mecanismos mais eficazes para o efeito. Neste sentido,
a intencdo da Equipa para a Igualdade na Vida Local de criar um Grupo Técnico

neste ambito poderé ser uma mais-valia;

Promover uma recolha sistematica de evidéncias, juntos dos diferentes servicos/
unidades organicas do Municipio e restantes stakeholders, que sustentam a

execucgao das medidas, para todos os indicadores previstos no PMIND.

Co-financiado por:

S8 Lisb@20°" #2020 ==

PARA A COABANA
€A UALDADE OF GANERO

#12



Metodologia

A abordagem metodoldgica utilizada no processo de avaliacgdo do PMIND de Loures
visou a avaliagdo da implementagao do Plano no seu todo, bem como em cada uma das

suas trés vertentes: transversal, interna e externa.

Em termos de abordagem técnica, o sistema de monitorizagdo e avaliacdo desenhado

teve na sua base os seguintes principios metodoldgicos:
* Abordagem participativa e colaborativa;

* Diversidade na natureza da informacdo, utilizando indicadores qualitativos e

quantitativos;

* Abordagem multi-método no que diz respeito aos métodos, instrumentos e

estratégias de recolha de informacao;

* Intencdo clara e assumida de medir recursos, realizagdes, resultados e impactos/

mudancgas;

» Utilidade como principio basilar, assegurando que nenhum momento de trabalho é
desprovido de objetivo ou enfoque claro e que cada processo e momento tém um

contributo tangivel para o processo de monitorizagao e avaliagao.

Com base no sistema de M&A desenhado, o processo avaliativo assenta em dois ciclos
processuais complementares que permitem leituras diferenciadas, mas que em
conjunto permitirdo a afericdo da execugdo dos processos planeados e a leitura da

performance da implementacdo do PMIND e das suas medidas, a saber:

Co-financiado por:
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Acompanhamento integral e regular da aplicacdo dos recursos,
da concretizacdo das medidas e da prossecucdo dos objetivos

MONITORIZACAO

definidos no PMIND, através de uma bateria de indicadores que
permita efetuar uma anélise quantitativa das metas alcangadas.

Leitura da performance da implementacdo do PMIND e das
suas medidas, respondendo a um conjunto de questdes de
avaliacdo centradas na anélise das dimensdes de coeréncia,
pertinéncia, eficiéncia, eficidcia, impacto, equidade e
sustentabilidade do processo de implementagao do Plano.

O processo de avaliagdo seguiu um conjunto de etapas sequenciais e interligadas entre
si. Numa primeira etapa, e apds a definicdo do plano de trabalho, em conjunto com a
Equipa de Trabalho da CMLoures da Divisdo de Igualdade e Cidadania, foi construido o
sistema de M&A, no qual foram definidas 13 questdes de avaliagdo e identificados as

respetivas fontes de informacéo e instrumentos de recolha de dados.

Como base de suporte a reflexdo, desenhou-se a Teoria da Mudanga de forma a
sustentar a visdo e mapa de mudangas desejadas para o Municipio, para além de

clarificar os processos de Monitorizacdo e Avaliagao.

Apds validacdo do sistema de M&A, foram construidos instrumentos de recolha de
dados, nomeadamente: i) ao nivel da monitorizacdo, um ficheiro de monitorizagdo da
execucdo do PMIND, com vista ao registo sistemético das medidas implementadas e
das metas alcancadas; ii) e ao nivel da avaliacdo: questionario dirigido a todos os

stakeholders locais e guido para focus-group de avaliacéo.

A elaboracdo do presente Relatério, e como previsto no sistema de M&A do PMIND de
Loures, incidiu sobre a anélise da monitorizacdo e de avaliacdo, com o intuito de
responder as questdes de avaliagdo constantes no referencial. Desta forma, teve como
fontes de informacgdo, o Relatério de Execucdo do PMIND de Loures, informacdes
internas da CML, e os dados recolhidos no @mbito deste processo de avaliagdo, o qual

contou com:

Co-financiado por:
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» 24 respostas ao questionario online (por parte do Municipio de Loures, Juntas de

Freguesia, Estabelecimentos de Ensino e de Organizagdes Nao Governamentais);
» 13 participantes no focus-group com a Equipa para a Igualdade na Vida Local;

» 11 participantes no focus-group com o Grupo de Trabalho da Igualdade.

Co-financiado por:
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Monitorizacao

Como ja referido o PMIND de Loures pretende responder as necessidades/problemas
identificados no diagndstico local, no &mbito dos diversos dominios de intervencdo em

trés grandes dimensdes:

composta por medidas transversais que visam assegurar um

modelo de governagao integrado, para a sua correta implementagao no territério;

composta por medidas a implementar na prépria estrutura

organizacional da Camara Municipal;

composta por medidas a implementar em cinco dominios de
intervencao: Educacéo e Juventude; Intervencédo Social e Saude; Desporto, Cultura e

Lazer; Emprego e Trabalho; Espaco Publico, Seguranca, Transportes e Habitagao.

A anélise do nivel de execucdo, os dados considerados reportam ao periodo de
implementagdo até setembro de 2023, os quais permitem verificar que das 39 medidas
para o ano de 2023, 24 foram executadas, o que corresponde a uma taxa de execugdo

de 61,5%, e 14 encontram-se em execucao.

Importa referir que os dados apresentados tém caracter cumulativo e que tém em

consideragao apenas as medidas com execugao prevista para o ano 2023.

Numa anélise mais detalhada sobre a implementacdo especifica nas trés dimensdes
que constam do Plano para o ano de 2023, verifica-se que a maioria das agdes
executadas respeitam a dimenséao transversal (com uma taxa de execucao de 76,9%) e a
alguns dominios da dimensao externa, nomeadamente na ‘Educacdo e Juventude’ e
'Espaco Publico, Habitacdo e Mobilidade’, ambas com taxas de execucio de 100%. E na
dimenséo interna e nos dominios do ‘Desporto, Cultura e Lazer’ e da ‘Intervencéo Social
e Saude’ (da dimensdo externa) que se verifica um nimero mais reduzido de medidas
executadas (com uma taxa de execugdo de 55,6% no primeiro caso, de 50% no

segundo caso e de 30% no terceiro caso).

Co-financiado por:

6 Lisb@20°" #2020 ==

N
A SUALDADE OF GANERO

#16



Gréfico 2 - Nivel de execucdo das medidas, até setembro de 2023, face ao previsto no PMIND de Loures
para o ano de 2023 (N)

Total de 13

Dimensao Transversal ) X
medidas previstas

Dimenséo Interna Total de 9 medidas

previstas
Dimenséao Externa - Total de 3
~ medidas previstas
Educacdo e Juventude P
Dimensao Externa - Total de 10
. , 1 medidas previstas
Int. Social e Saude
Dimensao Externa - Total de 2
medidas previstas
Despoto, Cultura e Lazer
Dimenséao Externa -
. X ~ Total de 2
Esp. Pdblico, Habitagdo medidas previstas
e Mobilidade
B Executadas A decorrer [ Por iniciar

Fonte: Relatério de Execugdo do PMIND de Loures

Nota: O dominio de 'Emprego e Trabalho’ da dimensdo externa ndo constam no grafico por ndo terem contempladas
medidas com ag¢des especificamente calendarizadas para o ano de 2023

Em suma, e de uma forma global, os dados refletem niveis de execucdo bastante
positivos, sendo revelador da elevada capacidade de execucdo das medidas previstas
para o periodo em anélise. Entende-se, assim, que os esforcos de concretizacdo das
medidas com ag¢des previstas para o ano de 2023 é muito positivo, e que foi possivel,
até ao momento assegurar medidas estruturantes para a implementacdo do PMIND no

seu periodo de vigéncia.

Considera-se, no entanto, que é importante reforcar o processo de monitorizagdo da
implementacdo do Plano, em particular no que se refere a identificacdo de metas
previstas. Com efeito, a anélise do PMIND evidencia o facto de muitas das medidas
previstas ndo terem associadas metas especificas por cada ano de execucéo,
apresentando periodos de implementacdo abrangentes, o que pode dificultar a
monitorizacdo no que se refere ao levantamento de informacgdo sobre os indicadores e

a sua posterior afericdo.
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Avaliacao

A componente de avaliagdo procurou responder as questdes de avaliacdo definidas, a
partir da leitura dos principais resultados obtidos com a implementacdo do PMIND de

Loures, refletindo, assim, uma leitura de performance do PMIND.

Esta andlise teve como base os dados recolhidos, num cruzamento entre os registos de

execucdo do PMIND e as percecdes recolhidas por via de questionério e dos focus
group.
Para facilitar a leitura dos dados obtidos, optdmos por organizar a informagdo de

acordo com os critérios de avaliacdo: Coeréncia, Pertinéncia, Eficiéncia, Eficécia,

Impacto, Equidade e Sustentabilidade.

Coeréncia

De uma forma global o desenho do PMIND de Loures estd alinhado com trés dos
quatro eixos que estruturam as metas de acdo global até 2030 da Estratégia Nacional

para a lgualdade e a Nao Discriminacdo — Portugal + Igual (ENIND), a saber:

e Eixo 1. Integracdo das dimensdes do combate a discriminagcdo em razdo do sexo e da
promocao da igualdade entre mulheres e homens, e do combate a discriminacdo em
razdo da orientacdo sexual, identidade e expressdo de género, e caracteristicas

sexuais na governanga a todos os niveis e em todos os dominios;
e Eixo 2. Participagdo plena e igualitéria na esfera publica e privada;

e Eixo 4. Eliminacdo de todas as formas de violéncia contra as mulheres, violéncia de

género e violéncia doméstica, e da violéncia exercida contras as pessoas LGBTI.

Mais concretamente, o PMIND de Loures encontra-se alinhado com alinhado com 9 dos
16 objetivos estratégicos apresentados na ENIND, referentes aos Planos de acdo para a
igualdade entre mulheres e homens (PAIMH), para a prevencédo e o combate a violéncia

contra as mulheres e a violéncia doméstica (PAVMVD) e para o combate a discriminagado
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em razao da orientacdo sexual, identidade e expressdo de género, e caracteristicas
sexuais (PAOIEC) (figura 2).

Figura 2 - Alinhamento entre dimensdes do PMIND de Loures e objetivos estratégicos ENIND

PAIMH OET - Garantir uma governanga que integre o combate a
discriminacdo em razdo do sexo e a promoc¢éo da Igualdade entre
Mulheres e Homens nas politicas e nas ac¢des, a todos os niveis da
Administracdo Pablica;

PAIMH OE2 - Apoiar e proteger — ampliar e consolidar a

intervencao;

Dimenséao Interna

PAOIEC OE3 - Combater a discriminacdo em razdo da OIEC e
prevenir e combater todas as formas de violéncia contra as pessoas

LGBTI na vida publica e privada;

PAVMVD OET - Prevenir — erradicar a tolerancia social as vérias
manifestacdes da VMVD, conscientizar sobre os seus impactos e
promover uma cultura de n&o violéncia, de direitos humanos, de

igualdade e ndo discriminagao.

PAVMVD OE1 - Apoiar e proteger - ampliar e consolidar a

intervencgao;

PAIMH OE2 - Garantir as condi¢des para uma participacédo plena e
igualitdria de mulheres e homens no mercado de trabalho e na

atividade profissional;

Dimensao Externa

PAIMH OE3 - Garantir as condi¢des para uma educa¢do e uma

formacao livres de esteredtipos de género;

PAIMH OES5 - Promover a IMH na area da sadde ao longo dos ciclos
de vida de homens e de mulheres;

PAIMH OE7 - Integrar a promoc¢éo da IMH no combate a pobreza e

exclusio social;

PAOIEC OE1 - Promover o conhecimento sobre a situacdo real das
necessidades das pessoas LGBTI e da discriminacdo em razdo da
OIEC;

PAOIEC OE2 - Garantir a transversalizacdo das questdes da OIEC;

PAOIEC OE3 - Combater a discriminagdo em razdo da OIEC e
prevenir e combater todas as formas de violéncia contra as pessoas
LGBTI na vida publica e privada.

Fonte: PMIND de Loures
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As percegbes dos atores consultados reforcam esta anélise, na medida avaliam o
alinhamento dos resultados alcancados até momento com a ENIND com uma média

ponderada de 3,7.

Do ponto de vista da coeréncia entre os objetivos inicialmente definidos e medidas
implementadas e os resultados alcancados até ao momento, as percecdes dos atores
consultados apontam para um nivel de coeréncia mediano (médias ponderadas de 3,4
e 3 respetivamente). Esta avaliagdo ndo é todo alheia ao facto do PMIND ainda se
encontrar numa fase inicial de implementacgdo e por esse motivo ser ainda dificil para os
atores aferirem a coeréncia entre o que foi inicialmente definido e os resultados

efetivamente alcancados.

Gréfico 3 - Percepcdo dos atores consultados (stakeholders, membros da EIVL e GT) sobre o nivel de
alinhamento dos resultados alcangcados com a ENIND e nivel de coeréncia com os objetivos definidos
(Média ponderada)

Alinhamento com ENIND

Coeréncia medidas com
objetivos definidos

Coeréncia resultados
com objetivos definidos

Fonte: Questionario Stakeholders; Focus-group EIVL e Focus group GTI
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Pertinéncia

O PMIND de Loures 2023-2026 teve como primeira etapa a realizacdo do Diagndstico
Municipal para a Igualdade e a N&do Discriminagcdo do Municipio de Loures. Neste
sentido, a definicdo dos objetivos e medidas que constam no PMIND procurou
responder de uma forma direta aos problemas e necessidades identificados
previamente no ambito do Diagnéstico (in PMIND de Loures 2023-2026).

Considera-se que este alinhamento é revelador do potencial do PMIND para a
resolucdo dos problemas diagnosticados, contudo, o facto da execucdo ainda se
encontrar numa fase inicial ndo permite aferir de forma clara acerca do contributo dos

resultados para a resolucdo dos problemas.

Importa, igualmente, destacar que na percecdo de alguns atores o timing de realizacdo
do Diagnéstico, desencontrado do periodo de elaboragao dos planos de atividades da
unidades organicas da CMLloures, levou a que as metas definidas no PMIND nao
estejam totalmente alinhadas com os planos de agdo em vigor. Desta forma, seria
importante para a implementacéo futura rever as metas do PMIND a luz dos planos de

atividades e orcamentos previstos para o ano de 2024.

Por outro lado, a alteragdo da macro-estrutura no municipio, levou a alteracdes
importantes na organizagdo interna do municipio, com naturais implicagdes na

implementagdo do PMIND.

N3ao obstante, é de destacar que “tem sido realizado um percurso interno na autarquia
muito interessante de uma maior apropriacédo, de envolvimento na implementacéo e de
uma maior ligagado entre o que se faz e o que consta no Plano” (Focus group GTI). Este
percurso tem permitido contribuir para a resolugdo de algumas necessidades/
problemas, nomeadamente (Fonte: Questionério Stakeholders; Focus-group EIVL e Focus

group GTI):
Articulagao e reflexdo interna e interdepartamental sobre IND;
Reconhecimento e visibilidade das problematicas nos dominios de IND;

Maior conhecimento e consciencializacdo sobre as dificuldades/problemas existentes

em matéria de IND;

Maior investimento na formacdo nestas matérias;
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* Maior consciencializagdo para a importadncia e necessidade da utilizacdo de uma

linguagem inclusiva

Com efeito, as percecdes alinham-se quanto a importancia de uma primeira fase de
implementagdo mais focada na apropriagdo e priorizacdo do PMIND, sendo exemplo
disso a intengdo da EIVL de criar um Grupo de Trabalho responsavel pela monitorizagao

da implementacao.

Eficiéncia

Numa andlise sobre a adequacdo do consumo/investimento de recursos face aos
resultados produzidos com a implementacdo do PMIND, a percecdo dos atores

consultados indica um nivel de adequacgdo mediana.

Gréfico 4. Percepc¢do dos atores consultados (stakeholders, membros da EIVL e GT) sobre o nivel de
adequacéo dos recursos (média ponderada)

Stakeholders

EIVL

GT

Fonte: Questionério, Focus-group EIVL e GTI

Com efeito, e de acordo com os diferentes intervenientes consultados, na elaboracdo
do PMIND nao foram contemplados, de forma realista, todos os recursos humanos e

financeiros necessarios para a sua implementagdo de forma mais eficaz.

Desta forma, € consensual que existe espaco para melhoria neste ambito,
nomeadamente através da existéncia de um maior nimero de recursos humanos
envolvidos e/ou do reforco de mais tempo de afetagdo dos recursos humanos para a

implementagado do PMIND.
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Eficacia

Uma das questdes centrais na andlise da eficicia da implementacdo do PMIND
relaciona-se com o alcance dos objetivos alcancados. De forma geral, e como se
observa no gréfico, as respostas obtidas apontam para um contributo positivo das
medidas implementadas para a concretizagdo da maioria dos objetivos gerais, muito
embora a percecdo dos atores seja consensual quanto ao facto de se tratar “um
caminho que leva tempo a percorrer (...) estando ainda numa fase inicial de
comprometimento e apropriacdo” (Focus group GTIl), o que se traduz em médias

ponderadas entre 2,7 e 3,7 (numa escala de 5 valores).

Gréfico 5. Percepcgdo dos stakeholders consultados sobre o nivel de concretizacdo dos objetivos gerais
(média ponderada)

Integrar perspetiva IGND na
governagdo e intervencdo no concelho

Reforcar capacidade da escola como
espaco de inclusdo e ndo discriminagdo

Fomentar participagdo jovens na
promocéo da igualdade e n&o discriminagdo

W
o

Promover incluséo social da populagéo
integrando principios IGND e combate a violéncia

3,3

Garantir acesso cuidados de saude
considerando perspetiva de género
e necessidades da populacéo

Promover intervengao concertada na cultura e
desporto que integre a perspetiva IGND

Promover o acesso de todos
a cultura e ao desporto

Promover intervencdo concertada no trabalho e
emprego que integre a perspetiva IGND

Promover a participagao, o acesso
e a fruicdo do espaco publico dos cidadaos

Promover acesso a habitacdo

Compromisso promog¢ao
da IGND na cultura organizacional

w
~

Fonte: Questionério Stakeholders
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De acordo com os stakeholders, o contributo mais positivo das medidas implementadas
verifica-se na dimenséao interna ao nivel da promocgao da IND na cultura organizacional
(média ponderada de 3,6); e na dimenséo externa, ao nivel da intervencao concertada e
acesso de todos a cultura e desporto (médias ponderadas de 3,6 e 3,7 respetivamente);
do refor¢o da inclusdo e ndo discriminacdo em contexto escolar; e da participagao,
acesso e fruicdo do espago publico a todos os cidaddos (média ponderada de 3,6 em

ambos os casos).

Os objetivos onde é menos percetivel o alcance dos resultados relacionam-se com o
acesso a cuidados de saude preventivos e curativos que considerem a perspetiva de
género e as necessidades dos diferentes grupos populacionais (média ponderada de

2,9) e com o acesso a habitagdo (média ponderada de 2,7).

Ao nivel da dimensdo transversal do PMIND serd importante reforcar as medidas no
ambito da comunicagado, que na percecao dos atores consultados se constitui como
uma area de melhoria. Sendo crucial na implementacéo de politicas ativas de igualdade
entre mulheres e homens serd importante reforcar a projecdo e visibilidade da
implementagdo do PMIND para o exterior, e a aplicacdo de uma linguagem inclusiva de

forma transversal em toda a comunicacdo da autarquia (interna e externa).

Ao nivel da dimensao interna serd importante garantir apropriacdo dos principios da
igualdade e ndo discriminagao, pelo que sera crucial dar continuidade a inclusdo dos
objetivos para a promocéo da igualdade entre mulheres e homens, ndo discriminacéo e
conciliacdo nos objetivos estratégicos da autarquia e nos planos de agao das unidades
organicas; e investir na formacdo e capacitagdo dos/as trabalhadores/as da CMLoures

serd crucial.

Ao nivel da dimensdo externa considera-se que a efetiva implementagcdo do PMIND
dependerd em grande medida do reforco da articulacédo, préxima e sistemética, com
todos os departamentos da CMLoures; e reforco do envolvimento dos intervenientes

externos relevantes na implementacéo do Plano.

Por fim, para a futura monitorizacdo e acompanhamento da eficdcia do PMIND de
Loures é desejavel rever as metas que constam no Plano com vista a uma maior
alinhamento com os planos de atividades das unidades orgénicas da autarquia e

identificar metas para todos os indicadores previstos, por ano de implementacéo.
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Impacto

Tendo em consideracdo a fase de implementacdo em que o PMIND de Loures se
encontra, com 6 meses de execucdo a data de recolha dos dados apresentados neste
relatério, € expectavel que para os atores consultados seja ainda prematuro identificar
mudancas, uma vez que se trata do primeiro plano desta natureza a ser implementado
no concelho, e o periodo de execucao é ainda curto, requerendo um trabalho continuo

e mais duradouro.

Ainda assim, salienta-se que entre os atores é consensual que uma das principais
mudancas identificadas prende-se com uma maior sensibilizacdo e atencdo dada a

tematica da Igualdade e N&o Discriminacgao, sobretudo a nivel interno.

Do ponto de vista das mais valias produzidas até ao momento, de acordo com as
percecdes recolhidas, as mais-valias sdo mais visiveis a nivel interno, na autarquia,
sendo ainda “cedo para conhecer os efeitos nas pessoas e no territério” (Focus group
EIVL).

Figura 3. Percepcdo dos atores consultados (stakeholders, membros da EIVL e GT) sobre as mais-valias
nas pessoas, autarquia e territorio

Na autarquia No territério Nas pessoas
Maior sensibilizacdo e Conhecimento mais aprofundado Acesso a participagdo no processo
consciencializacdo para a teméatica do territério no que respeita as de diagndstico, contribuindo para
necessidades o nivel da educagéo, maior consciéncia sobre a
saude, desporto, cultura, importéncia do tema

acessibilidades no &mbito da

Orientacao Estratégica para a acédo Igualdade de N&o discriminacdo

nesta drea a nivel municipal

Melhoria na articulacdo interna
interdepartamental, por via da criagdo
da EIVL e do GTI

Introdugdo da temética no
planeamento das a¢des

Fonte: Questionario Stakeholders, Focus group EIVL e Focus group GTI
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A nivel da autarquia, a elaboragao e aprovacao do PMIND permitiu priorizar o tema da
Igualdade e Nao Discriminagdo e colocéa-lo na agenda de reflexdo e discussdo ao nivel
dos orgaos de decisdo autarquica. Sendo o PMIND um documento de planeamento

estratégico, consubstancia o compromisso politico do municipio nesta area.

Neste sentido, desde o processo de Diagndstico e de elaboracdo do PMIND, até ao
periodo atual de implementacdo, que se denota na autarquia de Loures maior
preocupacao por parte dos Membros do Executivo, dos/as Dirigentes e Trabalhadores/
as para priorizarem estes temas no planeamento das suas agdes. A titulo de exemplo,
salienta-se as medidas de conciliagdo da vida profissional pessoal e familiar
implementadas na autarquia e uma maior aposta na formagdo disponibilizada sobre

estas tematicas.

Equidade

Os dados revelam que existiu desde a fase de Diagndstico Municipal para a Igualdade
e a Nao Discriminacdo do Municipio de Loures a preocupacado de envolver uma grande
"diversidade de atores com atuacdo em diferentes areas de intervencédo no concelho de
Loures, tendo em consideracdo os diferentes papéis e fun¢des assumidas, de forma a

potenciar uma leitura integrada do territério” (in Relatério de Diagnéstico, pag. 20).

Esta preocupacdo de envolver intervenientes relevantes consubstanciou-se no
desenvolvimento de um processo de consulta participativo, “que privilegiou ndo sé os
profissionais das entidades com intervencdo no territério, mas também os
trabalhadores da autarquia, criancas e jovens e comunidade em geral residente no

concelho (in Relatério de Diagndstico, pag. 20), como a figura abaixo demonstra.
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Figura 4. Ndmero e tipo de atores envolvidos no dmbito da elaboragdo do Diagndstico

Em contexto de workshop/focus group

Representantes de entidades / Atores com intervencgdo na area
organizagdes e trabalhadores/as espaco publico, segurancga,
da autarquia transportes e habitagdo

Em contexto de questionério

Trabalhadores da
autarquia

Dirigentes e técnicos/as de Profissionais da drea da saude
associagOes desportivas, culturais e
recreativas e de instituicdes sociais

Alunos/as do 3° ciclo ensino bésico Cidad3aos/as / residentes no
e ensino secundéario concelho

Professores/as e
educadores/as

Dirigentes/

trabalhadores/as da
autarquia

Fonte: Diagndstico Municipal para a Igualdade e a Ndo Discriminagdo do Municipio de Loures

As percec¢des dos atores consultados reforcam o esforco de diversificacdo das fontes

consultadas no dmbito da elaboragdo do Plano, destacando-se em particular a auto-

percecdo dos stakeholders auscultados via questionario, que avaliam de forma positiva

o seu envolvimento neste processo (média ponderada de 3,7).

Salienta-se, ainda, que na perspetiva do Grupo de Trabalho é possivel identificar a

percecdo de um menor envolvimento dos stakeholders do que o esperado (média

ponderada de 3,2), o que podera estar relacionado com o facto de n&o ter sido possivel
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realizar uma reflexdo conjunta aprofundada entre entidades/parceiros sobre os dados

do Diagndstico antes de avangar para a elaboragdo do Plano (in Focus group GTI).

Com efeito, o nimero de atores asucultados no d&mbito da elaboragdo do PMIND foi

bastante mais reduzido, sendo revelador de um menor envolvimento nesta fase.

Ndo obstante as percegdes recolhidas, consideramos que adiversificacdo das fontes
consultadas no ambito do Diagndstico se constitui como uma mais-valia para a
elaboracdo do PMIND.

Gréfico 6. Percepcgao dos atores consultados (stakeholders, membros da EIVL e GTI) sobre o
nivel de envolvimento dos stakeholders (média ponderada)

Stakeholders GTI | EIVL
(auto-percegao)

Fonte: Questionario Stakeholders, Focus group EIVL e Focus group GTI

A leitura do gréfico acima da conta de uma perce¢do mediana por parte dos membros
da Equipa para a Igualdade na Vida Local e Grupo de Trabalho da Igualdade no que se
refere ao envolvimento dos intervenientes relevantes na implementacdo do PMIND até
ao momento, sendo apontados como principais motivos o facto da tematica da
Igualdade e Nao Discriminacdo estar ainda pouco apropriada e dos recursos humanos

serem insuficientes (in Focus group EIVL e Focus group GTI).

Tendo presente que o envolvimento das diferentes Unidades Organicas da autarquia e
das organiza¢des locais se assume como um fator critico de sucesso para a
implementagdo do PMIND de Loures, é crucial investir “"num maior compromisso” e
“num maior envolvimento das entidades externas e dos servicos internos na

concretizacdo do Plano” (in Questionario Stakeholders).
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Sustentabilidade

Uma vez que o PMIND se encontra, ainda, numa fase inicial da sua implementacéo,
considera-se que ¢ ainda prematura a avaliagdo da existéncia de condi¢cdes que
permitam manter as mais-valias geradas pelo PMIND Loures apds o seu término em
2026.

Se é verdade que existem indicios positivos ao nivel das parcerias/compromissos
estabelecidos para o desenvolvimento de iniciativas/projetos conjuntos no ambito do
PMIND até ao momento (56%), a manutencdo dessas parcerias para além do seu tempo

de vigéncia ndo parece nao estar ainda consolidada (apenas 28% afirmam que ‘sim’).

Gréfico 7. Percepcao dos stakeholders consultados Gréfico 8. Percepgédo dos stakeholders consultados
sobre estabelecimento de parceiras no dmbito do sobre a manutencéo das parceiras (média
PMIND (média ponderada) ponderada)

37%

56% 56%

7% ——

©® Sim Nio N3o sei/ ©® Sim Nio Nao sei/
N&o respondo Néo respondo

Fonte: Questionério stakeholders 2023

E do nosso entendimento que as percentagens significativas para a resposta ‘'nao sei/,
em ambas as perguntas, sdo reveladoras de uma fase inicial de implementacdo do
PMIND, focada precisamente no envolvimento e comprometimento de todos os atores /

entidades. Considera-se, assim, fundamental investir e fomentar o estabelecimento de
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compromissos (formais e informais) que permitam reforcar o envolvimento das
diferentes organizacdes na promocdo transversal da igualdade de género e nao
discriminacdo no concelho de Loures. Desta forma, pensa-se que poderdo ser criadas

condigdes para garantir a sustentabilidade futura das mudancas produzidas.

Em suma....

O Plano para a Igualdade e a Ndo Discriminacdo do Municipio de Loures apresenta um
elevado nivel de implementacdo das medidas previstas até ao momento. Nesta fase da
implementagdo existiu um maior investimento na execucdo de medidas referentes a
dimensao transversal e interna, o que seria expectavel dado tratarem-se de medidas

estruturantes para o sucesso de implementacao.

Tendo em vista a sustentabilidade futura, é importante reforcar as é&reas do
planeamento estratégico, promovendo uma reflexdo conjunta mais aprofundada sobre
o alinhamento entre as necessidades identificadas em Diagndstico, as metas do PMIND
e os objetivos de intervencdo de cada unidade organica; da comunicacdo e projecao
do Plano; da formacéo e envolvimento dos diversos stakeholders; e da monitorizacdo

e avaliacdo do processo de implementacéo.
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