Anexo |
Perfil de Competéncias
-Cozinha-

Para efeitos de aplicagdo dos métodos de selegdo Entrevista de Avaliagdo de Competéncias e
Avaliagao Psicologica no procedimento concursal, de acordo com a caracterizagdo dos postos de
trabalho a ocupar, resulta o seguinte Perfil Profissional:

Caracterizacio dos postos de trabalho

Os postos de trabalho encontram-se afetos ao Departamento de Recursos Humanos/Unidade de
Gestao de Refeitorios, correspondem a categoria de Assistente Operacional da carreira geral de
Assistente Operacional, com grau 1 de complexidade funcional, sendo exigida a titularidade de

escolaridade obrigatdria.

Alividades a desenvolver

Posto de trabalho integrado no ambito das atribuigdes, competéncias e atividades previstas no
Regulamento de Organizagéo dos Servicos Municipais de Loures, complementado pelas seguintes
funcdes: execucéo de tarefas inerentes a preparagéo de bens alimentares e confecdo de refeigées
(frias e quentes), e outras, complementares, de limpeza e higienizagdo de equipamentos e
instrumentos de trabalho, lougca e instalagdes, em cumprimento das regras e procedimentos
estabelecidos no &mbito da Higiene e Seguranga Alimentar, e da Seguranca no Trabalho, em
garantia do bom funcionamento geral do Servigo; exercer as demais fungdes que lhe sejam
atribuidas por lei ou por despacho superior.

Posicdo hierdarquica e autonomia

Execucdo das tarefas na dependéncia da Chefia da Unidade Organica e do Encarregado
Operacional.

Perfil de competéncias

As competéncias comportamentais consideradas essenciais para o exercicio da funcdo e os
comportamentos associados sao:



Competéncias

Comportamentos

Trabalho de equipa e cooperagéo:
(Capacidade para se integrar em equipas de
trabalho e cooperar com outros de forma ativa).

Integra-se em equipas de trabalho, dentro e fora do seu contexto habitual.

Tem habitualmente uma atitude colaborante nas equipas de frabalho em que
participa.

Partilha informagdes e conhecimentos com os colegas e disponibiliza-se para
0s apoiar, quando solicitado.

Contribui para o desenvolvimento ou manutengéo de um bom ambiente de
trabalho.

Tolerancia a pressao e contrariedades:
(Capacidade para lidar com situagdes de presséo e
com as contrariedades de forma adequada e
profissional).

Mantém-se produtivo mesmo em ambiente de presséo.

Perante situagdes dificeis mantém o controlo emocional e discernimento
profissional.

Consegue gerir de forma equilibrada as exigéncias profissionais.

Aceita as criticas e contrariedades.

Orientagdo para a seguranga:

(Capacidade para compreender e integrar na sua
atividade profissional as normas de seguranga,
higiene, saude no trabalho e defesa do ambiente,
prevenindo riscos e acidentes profissionais e/ou
ambientais.

Cumpre normas e procedimentos estipulados para a realizagéo das tarefas e
atividades, em particular as de seguranga, higiene e salide no trabalho.

Emprega sistemas de controlo e verificagdo para identificar eventuais
anomalias e garantir a sua seguranga e a dos outros.

Tem um comportamento profissional cuidadoso e responsével de modo a
prevenir situagdes que ponham em risco pessoas, equipamentos e o meio
ambiente.

Utiliza veiculos, equipamentos e materiais com conhecimento e seguranca.




