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Acoes de Preparacao e Resposta do Ministério da Saude para a JMJ

Pelo Despacho n.2 4239/2023, de 5 de abril, foi constituida a Comissdo de Gestao do Plano do Ministério da Saude para a JMJ 2023,
integrando a participacao de 17 entidades da saude e participagao do Ministério da Saude nas reunides da Comissao de
Acompanhamento do Grupo de Projeto para a JMJ 2023 - Resolucdo do Conselho de Ministros 45/2021, de 28 de abril;

Os trabalhos resultaram na elaboracao do Plano do Ministério da Saude para a JMJ 2023, cujos principais destaques sao apresentados
neste documento, bem como as medidas e agdes previstas para a sua operacionalizacao.

Sao objetivos do Plano:

* O reforco e adaptacao dos sistemas de vigilancia epidemiolégica, contribuindo para a detecdo precoce de doencgas ou ocorréncias
com impacto potencial na saude, antes, durante e na fase imediata apds os eventos;

A promogao e a otimizacao do acesso aos diferentes niveis de cuidados de saude, assegurando a correta referenciacao e meios de
contacto e orientacdao de acordo com a gravidade, para os cuidados de saude primarios no caso de suspeita de patologia aguda nao
urgente e para cuidados pré e intra-hospitalares nos casos emergentes e urgentes, considerando ainda o transporte inter-
hospitalar;

* O planeamento da ativagao de meios nos diferentes niveis de cuidados;

* O refor¢o da comunicacao em saude e promog¢ao de comportamentos que minimizem os riscos em saude, reforcando-se a
presenca de informacdo sobre salde nos canais de comunicacdo e Portal do SNS, em articulacdo com a comunicacao do evento e
demais entidades competentes;



https://dre.pt/dre/detalhe/despacho/4239-2023-211439465
https://dre.pt/dre/detalhe/resolucao-conselho-ministros/45-2021-162244838
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A Comissao de Gestao do Plano do Ministério da Saude para a JMJ 2023 abrange diversos organismos do Ministério da Saude, de ambito
nacional e regional, envolvendo as seguintes entidades:

* Ministério da Saude - Secretaria de Estado da Promocdo da Saude (MS/SEPS)
* Direcao-Geral da Saude (DGS)

* Direcao Executiva do Servico Nacional de Saude (DE-SNS, I.P.)

* Inspecao-Geral das Atividades em Saude (IGAS)

* Servico de Intervencdao nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias (SICAD)
* Administracao Central do Sistema de Saude (ACSS, I. P.)

* Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Saude (INFARMED, I. P.)
* Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge (INSA, I.P.)

* Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM, I.P.)

* Instituto Portugués de Sangue e Transplantacao (IPST, I.P.)

* Servicos Partilhados do Ministério da Saude (SPMS, E. P. E.)

* Administracao Regional de Saude do Norte (ARSN, I. P.)

* Administracao Regional de Saude do Centro (ARSC, I.P.)

e Administracao Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo (ARSLVT, I.P.)

* Administracao Regional de Saude do Alentejo (ARS Alentejo, I.P.)

* Administracao Regional de Saude do Algarve (ARS Algarve, I.P.)

* Servico de Utilizacgdo Comum dos Hospitais (SUCH)

A Comissao de Gestao do Plano do Ministério da Saude para a JMJ 2023 foi constituida a 5 de abril e tem um mandato previsto até 30 de
agosto. Além da elaboragao do Plano, fara o seu acompanhamento ao longo do verao de 2023, com reunides semanais, com funcionamento em
rede e modelos de monitorizacao e acompanhamento dos principais indicadores de acesso ao SNS, entre outras informacdes relevantes.
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* Apoio aos participantes durante os eventos planeados para a ultima semana de julho e a primeira semana de agosto, no que se concerne a
Saude Publica, ao Atendimento Clinico urgente e nao urgente e a Emergéncia Médica, considerando as especificidades desses
atendimentos;

* Maedidas relevantes de vigilancia epidemioldgica, no contexto clinico e de saude publica, privilegiando a vigilancia sindromica e o reforgo
dos sistemas de vigilancia existentes, bem como a criacdao de sistemas adicionais temporarios;

» Divulgacdo de recomendagoes/informagdes de prevencdo e promogdo da saude junto dos participantes e das entidades de apoio a JMJ;
* Identificacdo e preparacao de unidades de saude, assegurando a capacidade de resposta adequada nas zonas geograficas respetivas
(informadas sobre os riscos locais e preparadas para responder), tendo por base a evolugao prevista para a realizacao dos diversos periodos

de eventos;

* Montagem de dispositivos de apoio médico especificos e extraordinarios nos locais dos eventos principais, na primeira semana de agosto,
com capacidades desde a emergéncia médica a saude publica, prevendo-se valéncias pré, inter e intra-hospitalares;

* Suporte logistico de apoio especifico na resposta a eventuais ocorréncias envolvendo participantes, o Papa e os Chefes de Estado e
Governo presentes;

* Planificagdo de respostas clinicas adequadas, seja em termos de situag¢ao individual ou de acontecimento de excecao com multiplas
vitimas.
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Valorizacao de ac¢Oes de literacia para conhecimento dos riscos para a saude associados ao evento e das recomendagdes das respetivas
medidas de mitigacao dos mesmos, destinadas a diversas populag¢oes alvo:

* ao0s participantes, para a prevenc¢ao dos principais riscos, nomeadamente os associados ao calor, alimentagao e atividade fisica;

* arede de hotelaria e de restauracao, no sentido do reforco da necessidade do cumprimento da legislacao vigente para garantir a higiene e
seguranca alimentar, a qualidade do ar interior, o controlo de vetores e pragas, a higiene dos espacos e as boas praticas dos profissionais;

* a entidade responsavel pela organizacao local, disponibilizando orientagdes para a organizacao dos espacos destinados ao alojamento, dos
espacos dedicados aos eventos centrais, bem como a disponibilizacdao de agua e alimentacao seguras;

Valorizacao das medidas de prevengao, com ag¢des da Saude Publica na verificacdao das melhores condigoes de higiene e seguranga no local de
estadia: rede hoteleira ou alojamento oferecido pelas Dioceses, Escolas e Camaras Municipais, entre outras; também na restauracao devem ser
reforcadas as condi¢cdes de higiene e seguranca, com especial atencao aos locais temporarios de confecao e consumo e ao transporte de
géneros alimentares e refeigcdes;

Havera uma especial incidéncia de vistorias realizadas pelas Autoridades de Saude e equipas de Saude Publica, em conjunto com outras
entidades competentes, a locais de risco acrescido, como sejam os espacos onde decorrerao os eventos centrais e alguns equipamentos
publicos adaptados para alojamento de peregrinos;
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Refor¢o do Centro de Contacto SNS24 (linha telefénica), em Portugués, Inglés e Castelhano (sendo possivel apoio noutras linguas com o
acionamento do Servico de Tradugdo Telefdnica do Alto Comissariado para as Migracdes);

Planeamento do refor¢o de horarios de atendimento nas unidades de Cuidados de Satide Primarios, nos termos a definir pela DE-SNS/ARS;

Revisao dos planos de contingéncia para catastrofe dos hospitais de referéncia:
* Centro Hospitalar Universitario de Lisboa Norte, EPE

* Centro Hospitalar Universitario de Lisboa Central, EPE

* Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, EPE

e Centro Hospitalar e Universitario de Coimbra, EPE

e Centro Hospitalar Universitario de Santo Anténio, EPE

e Centro Hospitalar Universitario de Sao Joao, EPE

Realizacdao de campanhas de promog¢ao para a dadiva de sangue em 15 dioceses;

Criacao e disseminacao de materiais de comunicagao sobre promog¢ao da saude e preven¢ao da doenga, com acdes articuladas entre o Comité
Organizador Local e os Comités Organizadores Diocesanos;

Reforgo do dispositivo da emergéncia pré-hospitalar e da preparacao hospitalar para a situacao de excegao, incluindo ao nivel do Emergency
Medical Team (EMT) e dos Postos Médicos Avancados (PMA) do INEM;

* O Sistema Integrado de Emergéncia Médica (SIEM) foi reforcado para os meses de verao com mais 74 meios de emergéncia (46 a 1 de
maio e mais 28 a 1 de junho), com a colaboracao dos Corpos de Bombeiros (CB) e Cruz Vermelha Portuguesa (CVP);

Operacionalizacao da Sala de Monitorizacao, local onde a Comissao procede a analise integrada da informacgao sobre o acesso aos cuidados de
saude e capacidade de resposta dos distintos niveis de intervencao (SNS24, pré-hospitalar, cuidados primarios e hospitalares);
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A partir da ultima semana de julho sao refor¢adas as agdes, com a seguinte orientagao:

A Comissao passa a articular-se diariamente também com os Coordenadores do Comité Organizador Local (COL) e Diocesano (COD),
integrando informacao relevante para a saude nas 17 dioceses;

Alargamento do hordrio de funcionamento de unidades dos cuidados primdrios em funcdo da avaliacdo das ARS e concentracdao de
participantes/eventos - os hordrios serdo publicitados na App oficial JMJ e no Portal do SNS, com destaque na homepage, ficando também
disponiveis numa area do Portal do SNS dedicada a JMJ23;

Promoc¢ao da distribuicao do Passaporte da Saude JMJ, documento com informacao sumaria de saude, e possibilidade de integrar informacao
complementar a disponibilizada na App JMJ, ativada no momento da inscricao;

Operacionaliza¢ao dos planos de catastrofe dos hospitais de referéncia, nos termos definidos.
- Reforco das a¢des de promoc¢do da saude pelos canais digitais/meios de comunicacdo, em articulagio com o organizador do evento,
nomeadamente voluntarios da area da saude;

Implementacgao de dispositivos de socorro nos locais dos principais eventos previstos no calendario oficial da JMJ, com especial énfase no

socorro individual e na resposta a possiveis situacdes de excecdo, em articulacao entre as dreas de seguranca Safety (Saude e Socorro) e

Security (tatico-policial, ou outra);

 Refor¢o do Sistema Integrado de Emergéncia Médica (SIEM), com operacionalizacdo das estruturas de emergéncia dedicadas (dois
hospitais de campanha) e equipas no terreno, com a colaboracdo dos Corpos de Bombeiros (CB) e Cruz Vermelha Portuguesa (CVP);

Apods o Evento

* Manutencdo dos niveis de preparacdo e resposta (SNS24; INEM; unidades de salde) durante o més de agosto face ao previsivel
prolongamento da estadia de muitos participantes estrangeiros.

A Comissao elabora uma avaliagao e recomendac¢des para eventos futuros.
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HIDRATACAO  SEGURANCA STRESS
ALIMENTAR EMOCIONAL

TEMPERATURAS ESTILOS DE VIDA DOENCAS
ELEVADAS LIVRES DE TABACO E TRANSMISSIVEIS
DE ALCOOL
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Sao aspetos a realgar e recomendacgdes especialmente relevantes a divulgar no contexto em apreco:

* Hidratacao;

e Seguranca alimentar;

* Protecgao solar;

* Temperaturas elevadas. A exposicao ao sol por periodos prolongados pode aumentar o risco de desidrata¢ao, o que pode originar a fadiga e
o choque térmico. Além disso, a insolagdao pode causar desconforto para os participantes, o que pode afetar a sua capacidade de desfrutar e
participar plenamente no evento. Esse risco é particularmente maior em eventos ao ar livre, em que as temperaturas podem ser mais
elevadas e a exposicdao ao sol mais intensa;

* Promoc¢do de ambientes e comportamentos saudaveis, nomeadamente no ambito de comportamentos aditivos;

e Stress emocional. Eventos em massa podem ser indutores de stress e ansiedade, podendo originar problemas de saude mental como
ataques de panico ou agravar psicopatologias pré-existentes. Por conseguinte, sera fundamental a disponibilidade de profissionais de saude
mental qualificados para intervir neste tipo de contextos;

* Doencas transmissiveis (gastrointestinais, respiratdorias ou outras), que importa serem evitadas mediante cuidados de higiene e
acompanhados os eventuais surtos em caso de ocorréncias;

* Perfil de vacinas recomendadas (conforme as orienta¢cdes em vigor em Portugal e nos paises de origem);

* Autossuficiéncia em medicagdo cronica durante o periodo de permanéncia em Portugal;

* Apoio em unidades moéveis, com acesso rapido a medicamentos de venda livre, medi¢des de glicémia, medi¢cOes de tensao arterial e testes
COVID.




ENTIDADES ENVOLVIDAS REPUBLICA

PORTUGUESA

DIRECAO

RESPOSTA EM REDE SNS

desde
1899
® . ~ ,
Direcao-Geral da Saude
INEM

- (’ fnsr,.furu_gﬁgﬁgﬂﬁgee Salde @ S P M S EPE ISEF
S’

Servigos Partilhados do
Ministério da Saude
ADMINISTRAGAQ CENTRAL
DO SISTEMA DE SAUDE, IP

EGAS g" Infarmed /..7

" b Servigo de Intervencio nos
Autoridade Nacional do Medicamento i ::“.“,__,, ' pr .'____:..
INSPECAD-GERAL DAS ATIVIDADES EM SAUDE e Produtos de Salide, I.P. Poar .

nas Dependéncias

Instituto Portugués
do Sangue e da
Transplantacao, IP

SECRETARIA-GERAL

O
. L4 \
ARS NORTE S(ADMINISTRAQIKO Yl t " ﬂ R S
AR REGIONAL DE @ ars
o ADCst. ars’iv he H AL

Administragdo Regional de Sadde do Alentejo, |.P
LISBOA E VALE DO TEJO

Administragio Reglonal de Satde

Ministério da Saude

SGMS  SUCH«=

, i Servico de Utilizacdo Comum dos Hospitais
DO MINISTERIO DA SAUDE ervigo de Utilizagso Comum dos Hospital

do Algarve

« Q[SNS - JMJ

1P

LISBOA



ENTIDADES ENVOLVIDAS - COMPETENCIAS g9 rermuca, | QSNS  JMJ2023

Atribuicdes inerentes as responsabilidades das diversas entidades nacionais:

* Ministério da Saude - Secretaria de Estado da Promogao da Satude (MS/SEPS)
Supervisao e gestao global do respeitante a Saude em apoio a JMJ.

* Direc¢ao Executiva do Servigo Nacional de Satude (DE-SNS, I.P.)
Superintendéncia da rede de prestacao de cuidados de Saude, valorizando a doenca subita, o trauma e a descompensacao da doenca cronica.

* Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM, I.P.)

Articulacdo e integracao entre o Sistema Integrado de Emergéncia Médica (SIEM), o Sistema de Seguranca Interna (SSI) e o Sistema Integrado de
Operacdes de Protecdo e Socorro (SIOPS), com o objetivo de planear, dimensionar e implementar um dispositivo de apoio médico pré-
hospitalar, incluindo o acompanhamento de altas individualidades.

Socorro em situacdo Individual e em situacdo de excecdo/com multiplas vitimas, incluindo Viatura de Interven¢do em Catéastrofe, Posto Médico
Avancado, Mdédulos de Emergéncia Médica (EMT), a rede de Viaturas de Emergéncia e Reanimacao e o Servico de Helicopteros de Emergéncia
Médica (implicando o nivel Suporte Avancado de Vida), bem como, as Ambulancias de Emergéncia (nivel Suporte Basico e Suporte Imediato de
Vida), além do Apoio a Altas Individualidades. Gestdo de Comunica¢des de Emergéncia em articulacdo com parceiros.

* Dire¢ao-Geral da Saude (DGS)

Gestao das medidas de saude publica. Emissao de recomendacdes técnicas no ambito da salude publica, em articulagdo com as Autoridades
Regionais de Saude e INSA. Validacao do instrumento Passaporte da Saude JMJ (Participante), um folheto que pode ser impresso e acompanhar
o participante durante o evento, com um conjunto de recomendacdes sobre saude e bem estar (tendo por base a versao validada para a
Operacao Fatima 2023). Coordenacao da implementacao do sistema de vigilancia sindrémica, em articulacdao com ARS e SPMS.
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Atribuicdes inerentes as responsabilidades das diversas entidades nacionais:

* Instituto Nacional de Satde Doutor Ricardo Jorge (INSA, I.P.)
Apoio na emergéncia bioldgica, capacidade Laboratorial e colaboragao na Vigilancia Epidemiolégica.

* Administracao Central do Sistema de Saude (ACSS, I. P.)
Identificacao da disponibilidade de Camas Criticas. Gestdao de Recursos Humanos e Financeiros.

* Servigos Partilhados do Ministério da Saude (SPMS, E. P. E.)

Gestdo de Sistemas de Informacdo, aplicativo digital e website do SNS (com informacdo escrita e audiovisuais descritivos de recomendacdes
técnicas de Saude Publica, com producdo em coordenacao com a Secretaria Geral do Ministério da Saude).

Promocdo da existéncia de interfaces digitais e interoperabilidade entre sistemas de informacao iTEAMS (INEM) e o SClinico (SPMS - rede de
prestacdo de cuidados de Saude). Gestdo operacional da Centro de Contacto do Servico Nacional de Saude - linha de apoio telefénica SNS 24 (e
sua articulacdo com CODU — Centro de Orientacdo de Doentes Urgentes do INEM), com a disponibilidade de apoio em Portugués, Inglés e
Castelhano. Apoio ao desenvolvimento e implementacao do sistema de vigilancia sindrémica, em articulacao com DGS e ARS.

* Instituto Portugués de Sangue e Transplantagao (IPST, I.P.)
Promocao de Protocolos de Transfusdao em emergéncia. Gestao da Reserva de Sangue. Recolha de dadivas de sangue: acdes promocionais que
traduzem uma parceria entre a Jornada Mundial da Juventude (JMJ), o IPST.I.P. e a Federacao das Associacdes de Dadores de Sangue (FAS).

* Servigo de Interven¢cdao nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias (SICAD)
Equipas de rua/ intervencdo em Lisboa e Setubal, conforme servico contratualizado.
Formacao de equipas de emergéncia.
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Atribuicdes inerentes as responsabilidades das diversas entidades nacionais:

* Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Saude (INFARMED, I. P.)
Gestao da reserva de medicamentos. Articulagdao com as entidades prestadoras de cuidados de saude na disponibilizacdo dos medicamentos
mais essenciais.

* Inspec¢ao-Geral das Atividades em Saude (IGAS)
AcOes de acompanhamento e auditoria aos planos de contingéncia.

* Servigo de Utilizagdo Comum dos Hospitais (SUCH)
Logistica de apoio, incluindo em transportes.

AtribuicOes inerentes as responsabilidades das diversas entidades regionais:
e Administragao Regional de Saude do Norte (ARSN, I. P.)

* Administragao Regional de Saude do Centro (ARSC, I.P.)

e Administragao Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo (ARSLVT, I.P.)
* Administracao Regional de Saude do Alentejo (ARS Alentejo, I.P.)

* Administragao Regional de Saude do Algarve (ARS Algarve, I.P.)

Articulacao entre Cuidados de Saude Personalizados e Comunitarios, com registo de sinais e sintomas que possibilitem o alerta e resposta
precoce, incluindo surtos e outras ameacas a saude. Articulacdao entre as Unidades de Saude Publica, os Departamentos Saude Publica, e a
Protecao Civil, os Municipios e as Dioceses, na analise e validacdao das condi¢cdes de alojamento, respeitando as competéncias proprias de cada
entidade.
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A Comissdao tera uma representacdo no Posto de
Comando das Operacdes via ponto focal do INEM;

Simultaneamente, durante a primeira semana de agosto,
a Comissdao permanecera em disponibilidade diaria no
Ministério da Saude, em instalacdes prdprias (com acesso
online a diversos indicadores descritivos do estado de
funcionamento do SNS24, emergéncia pré-hospitalar, dos
Cuidados de Saude Primarios e da Rede Hospitalar, em
tempo real).

Desta forma, perante qualquer eventual ocorréncia
anormal, garante-se a capacidade de apoio a decisao nos
diversos niveis de complexidade e dimensao.




