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PREAMBULO

A preservacdo do ambiente tem sido, ao longo dos anos, uma prioridade dos Servigos Municipalizados de
Agua e Saneamento no seu esfor¢o de melhoria da satde publica e das condi¢cdes de vida das populacdes,

a qual se tem concretizado no refor¢o sistematico de infra-estruturas de saneamento basico.

Decorridos trés anos da entrada em vigor do Regulamento do Servico de Drenagem e Destino Final de
Aguas Residuais, publicado no D.R. 1l série, de 5/04/2004, constatou-se que, no essencial, tem
correspondido aos objectivos propostos, pelo que as alteragfes agora introduzidas destinam-se sobretudo
ao seu aperfeicoamento, nomeadamente no que respeita a tarifa de ligacdo e a uniformizacdo de
terminologia com os demais Regulamentos em vigor nos Servigos Municipalizados, os quais também foram

objecto de alteracao.

O presente regulamento, que passara a designar-se por “Regulamento do Servico de Drenagem de Aguas

Residuais” é complementado pelo “Regulamento de Descarga de Aguas Residuais Industriais”.



CAPITULO |

DISPOSICOES GERAIS, DIREITOS E OBRIGACOES

Seccéo |

DISPOSICOES GERAIS

ARTIGO 1°
Objecto

O presente Regulamento estabelece e define as regras e as condigfes a que devem obedecer os sistemas
de drenagem pulblica e predial de aguas residuais, na area de intervencdo da Entidade Gestora,
nomeadamente quanto as condi¢cdes administrativas e técnicas de colecta e drenagem dos efluentes e a
manutencdo e utilizacdo das redes publicas e prediais, estrutura tarifaria, penalidades, reclamacdes e
recursos.

ARTIGO 2°

Legislacédo aplicavel

Em tudo o omisso obedecer-se-4 as disposi¢cdes da legislagdo em vigor, designadamente do Decreto-Lei n.°
207/94, de 6 de Agosto, e do Decreto Regulamentar n.° 23/95, de 23 de Agosto.

ARTIGO 3°

Entidade gestora
1. Os Servigcos Municipalizados de Loures, sao na sua area de intervencao a Entidade Gestora responsavel
pela concepc¢éo, construcdo, ampliacdo, exploracdo e conservacdo das redes de drenagem de aguas

residuais ndo concessionadas.

2. A Entidade Gestora poderd ainda estabelecer protocolos de cooperacdo com outras entidades ou
associacdes de utentes, nos termos da lei.

3. Compete a Entidade Gestora a elaboracdo de um Plano Geral de Drenagem de Aguas Residuais em
estreita articulagdo com o Plano Director Municipal e providenciar a execu¢do de estudos e projectos dos
sistemas a seu cargo.

ARTIGO 4°
Obrigatoriedade de recolha de aguas residuais
1. Nas zonas servidas por sistemas publicos de drenagem de aguas residuais é obrigatério estabelecer, em
todos os prédios, a ligacdo das instalac6es prediais ao sistema de drenagem, nos termos do presente
Regulamento.
2. A obrigatoriedade referida no nimero anterior abrange os prédios ja existentes a data de instalagcao dos
sistemas publicos de drenagem, podendo ser aceites, em casos especiais, solu¢des simplificadas, sem

prejuizo das condigdes minimas de salubridade.

3. Os pedidos de ligacdo aos sistemas publicos de drenagem séo da responsabilidade do proprietario ou
usufrutudrio dos prédios, a cargo de quem ficardo as respectivas despesas.
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Seccéo Il

DIREITOS E OBRIGACOES

ARTIGO 5°
Direitos dos utentes
Sao utentes dos sistemas publicos de drenagem, os que os utilizam de forma permanente ou eventual.

E direito dos utentes a garantia do bom funcionamento global dos sistemas publicos de drenagem
publica de 4guas residuais, preservando-se a seguranca, a saude publica e o conforto.

ARTIGO 6°

Deveres dos utentes

Séao deveres dos utentes:

a)

b)

d)

e)

Cumprir as disposi¢Bes do presente Regulamento e demais legislacdo aplicavel, designadamente do
Regulamento de Descargas de Aguas Residuais Industriais;

N&o fazer uso indevido ou danificar qualquer obra ou equipamento dos sistemas publicos de drenagem;

N&o proceder a execucdo de ligacdes ou alteracfes das ligacdes aos sistemas publicos de drenagem
sem autorizacdo da Entidade Gestora;

N&o fazer uso indevido ou danificar as instalacdes prediais e manter em bom estado de funcionamento
os aparelhos sanitarios e os dispositivos de utilizacao;

Pagar nos prazos estabelecidos as importancias devidas nos termos do presente Regulamento;

Cooperar com a Entidade Gestora para garantir o bom funcionamento dos sistemas publicos de
drenagem.

ARTIGO 7°

Deveres dos proprietarios ou usufrutuarios

Sao deveres dos proprietarios ou usufrutuarios dos edificios:

a)
b)

c)

d)

Cumprir as disposicdes do presente Regulamento e demais legislacdo aplicavel,
N&o proceder a alteracdes nas instalacdes prediais, sem prévia autorizacdo da Entidade Gestora;

N&o proceder a execucdo de ligacbes ou alteracdes de ligacdes aos sistemas publicos de drenagem,
sem autorizacdo da Entidade Gestora;

Manter em boas condi¢Bes de conservacgéo as instalagdes prediais;

Pedir a ligacdo dos prédios aos sistemas publicos de drenagem, logo que reunidas as condi¢des que a
viabilizem ou logo que para tal sejam notificados, nos termos do n.° 2 do artigo 14° deste Regulamento;

Cooperar com a Entidade Gestora para garantir o bom funcionamento dos sistemas publicos de
drenagem.



ARTIGO 8°

Deveres da entidade gestora

Além das obrigac6es gerais previstas no artigo 3° do presente Regulamento deve a Entidade Gestora:

a)

b)

d)

e)

Manter em bom estado de funcionamento e conserva¢do os sistemas publicos de drenagem e garantir a
entrega das aguas residuais a tratamento e destino final adequado;

Submeter os componentes dos sistemas de drenagem e tratamento de aguas residuais, antes de
entrarem em servi¢o, a ensaios que assegurem a perfeicdo do trabalho executado;

Garantir a continuidade do servico, excepto por razdes relacionadas com obras programadas e, neste
caso, com a obrigacao de avisar os utentes, ou em casos fortuitos ou de for¢ca maior, em que devem ser
tomadas medidas imediatas para resolugédo da situacao;

Promover a instalagdo, substituicdo ou renovagdo dos ramais de ligacdo dos sistemas publicos de
drenagem;

Definir para a recolha de aguas residuais industriais os parametros de poluicdo suportaveis pelo
sistemas publicos de drenagem, nos termos do Regulamento de Descarga de Aguas Residuais
Industriais;

Designar um técnico responsavel pela exploracao dos sistemas publicos de drenagem.

CAPITULO I

SISTEMA PUBLICO DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS

Seccéo |

REGRAS GERAIS

ARTIGO 9°
Constituicéo e tipo de sistemas

Os sistemas publicos de drenagem, sdo essencialmente constituidos por redes de colectores,
emissarios, interceptores, instalacfes de tratamento e dispositivos de descarga final. Estdo ainda
incluidos os ramais de ligagdo e todos os outros 6rgdos acessoérios capazes de colectar, drenar, tratar e
levar a destino final as aguas residuais em condi¢cdes que permitam garantir a qualidade do meio
receptor.

Os sistemas publicos de drenagem, devem ser do tipo separativo, isto é, constituidos por duas redes de
colectores distintas, uma destinada as aguas residuais domésticas e industriais e outra a drenagem de
aguas pluviais ou similares.
Os sistemas publicos de drenagem néo incluem linhas de dgua ou valas, nem a drenagem das vias de
comunicacgéo.

ARTIGO 10°

Lancamentos e acessos interditos

Sem prejuizo do que estd especialmente previsto no Regulamento de Descarga de Aguas Residuais
Industriais, € proibido introduzir nas redes publicas de drenagem:



a)

b)

a)

Matérias explosivas ou inflamaveis;

Matérias radioactivas, em concentra¢cdes consideradas inaceitaveis pelas entidades competentes e
efluentes que, pela sua natureza quimica ou microbioldgica, constituam um elevado risco para a saude
publica ou para a conservacao das redes;

Entulhos, areias, lamas, cinzas, cimento, residuos de cimento ou qualquer outro produto resultante da
execucao de obras;

Lamas extraidas de fossas sépticas e gorduras ou 6leos de camaras retentoras ou dispositivos similares,
que resultem de operacdes de manutencao;

Quaisquer outras substéncias que, de uma maneira geral, possam obstruir e/ou danificar as
canalizacbes e seus acessoOrios ou causar danos, retardando ou paralisando 0s processos
transformativos nas instalag6es complementares.

S6 a Entidade Gestora pode aceder as redes de drenagem, sendo proibido a pessoas estranhas a esta,
proceder:

a abertura de caixas de visita ou outros 6rgaos da rede;
ao tamponamento de ramais e colectores;

a extraccao dos efluentes.

ARTIGO 11°
Ampliacdo de redes de drenagem

A extensdo da rede de drenagem a zonas ndo servidas pela rede existente ou a artérias localizadas
dentro da area urbanizada, podera ser requerida pelos proprietarios ou usufrutuarios de prédios naquela
situagéo.

A Entidade Gestora podera, na fase de licenciamento e aprovagéo do projecto, condicionar 0 necessario
prolongamento ou refor¢co da rede ao pagamento pelos interessados, da respectiva despesa.

A ampliacdo da rede podera ser requerida e executada pelos proprietarios ou usufrutuarios dos prédios a
servir, nos termos a definir pela Entidade Gestora, mas neste caso as obras deverdo ser sempre
acompanhadas por esta.

Se a Entidade Gestora considerar a ligacdo, técnica e economicamente viavel, poderd prolongar, a
expensas suas, a rede.

Se, por razbes econdmicas a ligacdo referida anteriormente nao for considerada viavel, poderao os
interessados renovar o pedido, desde que se comprometam a custear 0s encargos envolvidos,
depositem antecipadamente o montante estimado pela Entidade Gestora e subscrevam uma declaracéo
de sujeicéo as disposicbes deste Regulamento.

No caso de a extensdo da rede vir a ser utilizada, no futuro, por outros prédios, a Entidade Gestora
regulard a indemnizacéo a conceder, equitativamente, ao interessado ou interessados, que custearam a
sua instalacdo, mas apenas durante o periodo de 3 anos, a contar da data de entrada em servico da
extenséo.



b)

1

ARTIGO 12°
Concepcdo, construcdo e conservacao de redes de 4guas residuais

Na concepcdo de sistemas pulblicos de drenagem em novas areas de urbanizacdo deve ser, em
principio, adoptado o sistema separativo. Apenas na remodelacdo de sistemas existentes se admite
manterem-se sistemas unitarios, no caso em que se verifique por condicionamentos locais ser inviavel a
transicdo para o sistema separativo.

Na concepcdo dos sistemas de drenagem de aguas pluviais, devem ser atendidas as seguintes regras
de dimensionamento:

Inclusédo de toda a 4gua produzida nas zonas adjacentes pertencentes a bacia;
Adopcao de solugdes que contribuam, por armazenamento, para reduzir os caudais de ponta.

A descarga dos sistemas pluviais deve ser feita nas linhas de agua da bacia onde se insere, sendo
necessario assegurar a compatibilidade com as caracteristicas das linhas de agua receptoras e ficando

condicionada aquela ligagdo a execugcdo de eventuais obras, em funcdo dos estrangulamentos
existentes.

O periodo de retorno minimo a considerar no dimensionamento de uma rede de drenagem pluvial na
area de intervencdo da entidade gestora, devera ser de 15 anos. Da mesma maneira o coeficiente de
escoamento (ponderado) ndo deve ser inferior a 0,8.

Sédo da competéncia das Camaras Municipais a limpeza e conservacao das sarjetas e sumidouros, bem
como a conservacdo das linhas de agua em zonas urbanas e ainda a drenagem das vias de
comunicacgéo.

Qualquer obra a realizar nas redes de drenagem ou em qualquer dos seus acessorios, incluindo os
ramais de ligagdo, sera levada a efeito pela Entidade Gestora, sendo a despesa por conta de quem a
pediu ou motivou (particular, entidade publica ou outras) desde que essa obra ndo seja da
responsabilidade da Entidade Gestora.

Em casos devidamente fundamentados, a Entidade Gestora podera autorizar a execuc¢do dos trabalhos
referidos no nimero anterior, a quem os pediu ou motivou, devendo, nesse caso, 0S requerentes ou 0s
responsaveis suportar os custos de fiscalizacdo da Entidade Gestora e obrigarem-se a utilizar técnicas e
materiais previamente aprovados por esta.

Seccéo |l

REDES DE COLECTORES E RAMAIS

ARTIGO 13°
Implantacéo de colectores

A profundidade de assentamento dos colectores ndo deve ser inferior a 1,20 m, medida entre o seu
extradorso e a superficie do terreno ou via.

Os colectores devem ser implantados, sempre que possivel, num plano inferior ao da rede de
distribuicdo de agua, a uma distancia ndo inferior a 1 m, de forma a garantir protec¢cdo eficaz contra
possivel contaminacdo, devendo ser adoptadas protec¢fes especiais, em caso de impossibilidade do
cumprimento daquela disposigéo.

N&o é permitida, em regra, a constru¢do de quaisquer edificacdes sobre colectores, quer publicos quer
privados. Em caso de total impossibilidade, devem adoptar-se disposicfes adequadas, de forma a
garantir o seu bom funcionamento e a torna-los acessiveis em toda a extensdo do atravessamento.



ARTIGO 14°
Ramais de ligacao

Os ramais de ligacdo de prédios a rede publica de drenagem serdo executados pela Entidade Gestora,
que cobrara antecipadamente, dos proprietarios ou usufrutuarios, as importancias correspondentes ao
orcamento previamente elaborado, a tarifa de ligacdo e aos encargos administrativos, de acordo com os
tarifarios em vigor.

Nos casos em que o pedido de ligacao referido no n.° 3 do artigo 4° deste Regulamento néo for feito,
poderd a Entidade Gestora, apds notificagdo escrita e verificando-se o seu incumprimento, executar o
ramal de ligacdo por conta do proprietario ou usufrutuario.

. As redes de aguas residuais, instaladas nas condi¢cdes deste artigo, passam a ser propriedade exclusiva
da Entidade Gestora, podendo esta executar ou permitir a execucdo de qualquer tipo de ligagbes as
referidas redes.

E obrigatério instalar no passeio, em principio junto a fachada do prédio, no inicio de cada ramal, uma
caixa com didmetro interior minimo de 0,50 m. O didmetro minimo do ramal devera ser de 160 mm,
aconselhando-se as inclinagbes entre 2% a 4%. A profundidade da caixa de ramal, obrigatoriamente tem
de ter em conta a profundidade do colector, ndo podendo ultrapassar 1,00 m.

Quando da construgcdo de redes de colectores em loteamentos e urbanizagfes, os ramais domiciliarios
devem ser executados em simultdneo com as redes.

. As redes de aguas residuais pluviais dos edificios abrangidos pela rede publica, devem ser ligadas a
esta por ramais de ligacdo, a menos que descarreguem, directamente, para a valeta ou linha de agua.

. A reparacgdo e conservacgao correntes dos ramais de ligacdo competem a Entidade Gestora.
Se o proprietario ou usufrutuario requerer alteragdes ao ramal de ligacdo, compativeis com as condi¢fes
de exploracdo, a Entidade Gestora pode aceder ao solicitado, desde que aquele tome a seu cargo as
despesas inerentes.
Nenhum ramal de ligagdo pode entrar em servico sem que 0s sistemas prediais tenham sido verificados
e ensaiados.

ARTIGO 15°

Redes de drenagem executadas por outras entidades

Sempre que qualquer entidade se proponha executar redes de drenagem em substituicdo da Entidade
Gestora, devera o respectivo projecto respeitar as disposi¢cdes deste Regulamento.

O exemplar do projecto aprovado pela Entidade Gestora devera estar no local da obra, durante a
construcéo e a disposicdo dos agentes de fiscalizacdo da Entidade Gestora.

O técnico responsavel, entre outras obrigacdes, devera alertar o dono da obra, por escrito, para a falta
de cumprimento de aspectos relevantes do projecto e das consequéncias da sua nao observancia.

. A nova rede executada s6 sera efectivamente ligada a rede publica, apos vistoria que confirme existirem
condicbes para esse efeito. A vistoria deve ser paga, de acordo com o tarifario em vigor.

. A confirmacdo prevista no numero anterior, deve ser feita através de ensaios e inspec¢do video de
colectores, devendo ser apresentado a Entidade Gestora um relatério técnico, comprovando o bom
estado de execucdo dos colectores.



ARTIGO 16°
Exploracéo de sistemas publicos
E da responsabilidade da Entidade Gestora:

a) A definicdo e execucdo de um programa de manutencéo e operacdo dos sistemas de aguas residuais,
com indicacdo das tarefas, sua periodicidade, e metodologias a aplicar.

b) A conservacgéo e reparacdo dos sistemas de aguas residuais.

c) A adequada formacéo dos técnicos e operadores dos sistemas.

ARTIGO 17°
Higiene e Seguranca

As normas de higiene e segurancga do trabalho a aplicar séo as que constam da legislagdo em vigor.

CAPITULO 1lI

SISTEMA PREDIAL DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS

ARTIGO 18°
Sistemas de drenagem predial, definicdo e responsabilidade pela execucéo

1. Em todos os prédios, é obrigatorio estabelecer os sistemas de drenagem predial, isto €, as canaliza¢fes
e dispositivos interiores necessarios a recolha, isolamento e tratamento de 4guas residuais

2. E obrigatério ligar as instalagcdes previstas no nimero anterior ao sistema publico de drenagem, nos
termos do presente Regulamento e do Regulamento de Descarga de Aguas Residuais Industriais,
qguando aplicavel.

3. Compete aos proprietarios e usufrutuarios executar todas as obras necessarias ao estabelecimento,
remodelacdo ou reconstrucdo dos sistemas de drenagem prediais, bem como custear a execugdo dos
ramais de ligacao.

4. Compete aos proprietarios e usufrutuarios manter em bom estado de limpeza e conservacéo as fossas
sépticas, ainda em funcionamento.

ARTIGO 19°

Condicdes para ligacdo a rede publica

1. A montante das caixas de visita do ramal de ligacdo, é obrigatéria a separacdo dos sistemas de
drenagem de aguas residuais domésticas dos de aguas pluviais.

2. As aguas residuais industriais, de acordo com as suas -caracteristicas fisicas, quimicas e
microbioldgicas, podem ser conduzidas ao sistema de drenagem de A4guas residuais domésticas ou
pluviais nos termos do disposto no Regulamento de Descarga de Aguas Residuais Industriais.

3. Logo que uma nova rede entre em funcionamento, 0s proprietarios ou usufrutuarios dos prédios
confinantes, onde existam fossas sépticas, sdo obrigados a entulha-las, depois de esvaziadas e
desinfectadas, no prazo de 30 dias.



Todas as aguas residuais recolhidas acima ou ao nivel do arruamento, onde esté instalado o colector
publico em que vao descarregar, devem ser drenadas para este colector, por meio da accao da
gravidade.

As redes de aguas residuais domésticas, pluviais e industriais, colectadas abaixo do nivel do
arruamento, como € o caso de caves, mesmo que localizadas acima do nivel do colector publico, devem
ser elevadas para um nivel igual ou superior ao do arruamento, atendendo ao possivel funcionamento
em sobrecarga hidraulica do colector pablico, com o consequente alagamento das caves.

Em casos especiais, devidamente justificados, e em prédios ja existentes a data da entrada em
funcionamento da rede de aguas residuais, poder-se-a dispensar a exigéncia do disposto no nlimero
anterior, desde que sejam o0s proprietarios ou usufrutuarios a responsabilizar-se por eventuais
alagamentos e consequentes danos.

Na concepcao de sistemas prediais de drenagem de aguas pluviais, a ligacdo a rede publica pode ser
feita directamente para a caixa de visita de ramal, situada no passeio, cu para a valeta do arruamento,
através de ligacdo sob o passeio.

Nenhum edificio serd ligado a rede publica de drenagem de aguas residuais, quer domésticas quer
pluviais, sem a vistoria prévia da Entidade Gestora que comprove estarem o0s sistemas prediais em boas
condi¢bes, para serem ligados aquelas redes.

A vistoria referida no nimero anterior, ou outras vistorias, se tal se verificar necessario, serdo cobradas
antecipadamente, de acordo com o tarifario em vigor.

ARTIGO 20°
Aprovacdao de redes prediais

N&o sera aprovado qualquer projecto de nova construgdo, reconstrucdo ou ampliagdo de prédios
situados na area abrangida pelos sistemas publicos de drenagem, que nao inclua o tragado das redes
prediais, a localizacdo das instala¢gfes sanitarias e dos ramais de ligagdo, bem como as instalagfes de
tratamento adequadas, nos termos do presente Regulamento e do Regulamento de Descarga de Aguas
Residuais Industriais.

SO sera emitido parecer favoravel para efeitos de licenca de utilizacéo depois de se confirmarem estarem
bem executadas as ligacdes e depois de paga a respectiva tarifa de ligacao.

Uma vez aprovado o projecto, um exemplar do mesmo devera permanecer no local dos trabalhos, junto
com o livro de obra, em bom estado de conservagdo e ao dispor dos agentes de fiscalizacdo da Entidade
Gestora.

Tratando-se de simples autorizacdo da Entidade Gestora para pequenas altera¢gdes as redes prediais,
deve a mesma autorizacdo estar igualmente no local dos trabalhos, acompanhada das modificacbes
requeridas.

ARTIGO 21°
Inspecc¢édo de sistemas

Sempre que haja reclamacgfes dos utentes, perigos de contaminagdo ou polui¢do, a Entidade Gestora
deve inspeccionar os sistemas prediais, fixando um prazo para a correccado das anomalias, através de
notificac@o escrita ao proprietario ou usufrutuario.

Se néo for cumprido o prazo previsto no nimero anterior, a Entidade Gestora adoptara as providéncias
necessarias para eliminar aquelas anomalias ou irregularidades, o que pode determinar a suspenséao de
servicos fornecidos pela Entidade Gestora.



ARTIGO 22°
Responsabilidade por danos

1. A Entidade Gestora ndo assumird qualquer responsabilidade por danos que possam sofrer os
utilizadores, em consequéncia de perturbacdes ocorridas nos sistemas publicos, sempre que:

a) Resultem de casos fortuitos ou de for¢ca maior;

b) Resultem de execucdo de obras previamente programadas, sempre que os utilizadores forem avisados
com pelo menos, 24 horas de antecedéncia;

c) Ocorram em prédios que, a data de entrada em vigor do presente Regulamento, ndo se encontrem
ligados a rede, nos termos do disposto no n.°. 5 do artigo 19° e que, para o efeito, j& tenham sido
devidamente notificados;

d) Resultem da entrada de aguas residuais nos prédios, devido a deficiente impermeabilizacdo das paredes
exteriores.

2. Sempre que se verifiguem danos nas redes de drenagem, causados por qualquer entidade estranha a

Entidade Gestora, 0s encargos, quer com as reparac¢des, quer com eventuais prejuizos, sdo da
responsabilidade de quem as causou.

CAPITULO IV

CONTRATOS E TARIFARIOS

Seccéo |

CONTRATOS

ARTIGO 23°
Contratos de recolha e tratamento de aguas residuais

1. A prestacao de servicos de drenagem e destino final de aguas residuais é objecto de contrato celebrado
entre a Entidade Gestora e os utilizadores.

2. Salvo nos contratos que forem objecto de clausulas especiais, o contrato € Unico e engloba,
simultaneamente, os servigos de fornecimento de agua, de drenagem e destino final das aguas residuais
e recolha, transporte e destino final dos residuos sélidos.
ARTIGO 24°
Elaboracao dos contratos
Os contratos séo elaborados em impresso e modelo proprios e instruidos em conformidade com o disposto
neste Regulamento e demais legislagdo em vigor.
ARTIGO 25°

Celebracéo dos contratos

1. A celebracao do contrato implica a adesé&o dos futuros utilizadores as prescri¢cdes regulamentares.



2. A Entidade Gestora deve entregar ao utilizador uma cépia do contrato, tendo em anexo o clausulado
aplicavel.

3. Os contratos sdo celebrados com os utilizadores expressamente indicados no n.° 1 do artigo 19°. do
Regulamento do Servico de Abastecimento de Agua.
ARTIGO 26°
Vistoria das instalagdes

1. Os contratos s6 produzirdo efeito apds vistoria que comprove estarem o0s sistemas prediais em
condicBes de utilizacao e ligacdo a rede, sendo efectuadas tantas vistorias, quanto as necessarias.

2. Todas as vistorias serdo cobradas antecipadamente, de acordo com o tarifario em vigor.

ARTIGO 27°
Vigéncia dos contratos
Os contratos consideram-se em vigor a partir da data da entrada em funcionamento do ramal de liga¢édo a
rede publica, terminando pela denuncia, revogacdo ou caducidade.
ARTIGO 28°
Denlincia dos contratos
1. Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo os contratos que tenham subscrito, desde que o
comuniguem, por escrito, a Entidade Gestora com a antecedéncia minima de quinze dias, devendo neste

prazo, facultar a leitura dos instrumentos de medigao instalados.

2. Caso esta Ultima condicdo ndo seja satisfeita, continuam os utilizadores responséveis pelos encargos
entretanto decorrentes.

3. A denuncia sé se torna efectiva apés o pagamento das importéancias devidas.
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TARIFARIOS

ARTIGO 29°
Regime tarifario
1. Para assegurar o equilibrio econémico e financeiro com um nivel de atendimento e de servigco
adequados, a Entidade Gestora fixara, por regra, anualmente, por deliberagcdo dos 6rgdos municipais

competentes, as tarifas e pregcos enumerados no artigo 31°.

2. As deliberagbes a que se refere o numero anterior deverdo ser tomadas, em principio, no mesmo
periodo do ano, dando-se-lhes publicidade através de Boletim Municipal.



a)

b)

ARTIGO 30°
Tarifas, taxas e pregos a cobrar pela entidade gestora

Para fazer face aos encargos com as actividades desenvolvidas no ambito da exploracdo do sistema
publico de drenagem de aguas residuais, sdo devidas tarifas pela prestacdo dos servigos de ligagéo,
drenagem, destino final de aguas residuais e de outros, especialmente, previstos no Regulamento de
Descargas de Aguas Residuais Industriais.

Poder4 ainda a Entidade Gestora, no ambito das actividades relativas a construcdo, exploragéo,
conservacao e administracdo dos sistemas publicos de drenagem de aguas residuais, cobrar taxas e
precos por servicos prestados, designadamente:
Conservacéo;
Servicos prestados, tais como, vistorias, ensaios, execucdo de ramais, limpeza de fossas, outros
servigcos avulsos, conexos com as actividades desenvolvidas e outros especialmente previstos no
Regulamente de Descarga de Aguas Residuais Industriais.

ARTIGO 31°

Tarifa de ligagao

A tarifa de ligagcdo respeita aos encargos relativos ao estabelecimento e disponibilidade dos sistemas
publicos de drenagem de aguas residuais.

A tarifa de ligacdo sera determinada em funcdo da area total de construcdo, de acordo com tarifario
aprovado.

A tarifa de ligacdo sera devida pelo proprietario ou usufrutuario do prédio, no momento do pedido de
ligacao.

A tarifa de ligagdo sera paga de uma s6 vez ou no maximo de quatro prestagdes trimestrais, se assim for
requerido, mediante o acréscimo da taxa de juro legal que vigorar em cada momento.

ARTIGO 32°
Tarifa de aguas residuais

A tarifa de aguas residuais respeita aos encargos relativos a drenagem e destino final das aguas
residuais nos sistemas publicos e sera devida pelos consumidores cujos domicilios ou estabelecimentos
estejam ligados a rede de drenagem.

A tarifa de aguas residuais terd uma componente fixa e uma variavel, sendo a componente variavel,
calculada em funcao do valor de consumo de &gua facturado.

Os consumidores cujos domicilios ou estabelecimentos ndo estejam abrangidos pelo sistema de
drenagem de &guas residuais, poderdo optar pelo pagamento da tarifa de aguas residuais, tendo como
contrapartida o direito a duas deslocacdes anuais, para limpeza de fossas sépticas.

Havendo furos de captacdo de agua ou pocos, podera a Entidade Gestora estimar os respectivos
consumos ou mandar instalar aparelhos de medi¢do adequados, com vista a determinacao da tarifa.

A tarifa de aguas residuais sera cobrada conjuntamente com a tarifa de consumo de agua e sera
indissociavel desta, face a relagdo proporcional existente entre a dgua consumida e a agua residual
rejeitada.



=

CAPITULO V

PENALIDADES, RECLAMACOES E RECURSOS
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PENALIDADES

ARTIGO 33°
Regime aplicavel

A violagdo do disposto no presente Regulamento constitui contra-ordenagcdo punivel com as coimas
indicadas nos artigos seguintes.

O regime legal e de processamento das contra ordena¢c8es obedecera ao disposto no Decreto-Lei n.°
433/82, de 27 de Outubro, com as altera¢gbes que Ihe foram introduzidas pelo Decreto Lei n.° 356/89, de
17 de Outubro, pelo Decreto Lei n.° 244/95, de 14 de Setembro, pela Lei n.° 109/2001, de 24 de
Dezembro e respectiva legislagdo complementar.

Em todos os casos, a negligéncia sera punivel.

ARTIGO 34°
Regra geral

Os valores das coimas previstas serdo automaticamente indexados ao Salario Minimo Nacional (S.M.N.)
que em cada momento vigorar.

A violacdo de qualquer norma deste Regulamento para a qual ndo esteja, a seguir, especialmente
prevista a penalidade correspondente, sera punida com uma coima fixada entre o minimo de 0,2 e o
méximo de 10 vezes o S.M.N..

Nos casos previstos no nimero anterior que sejam de pequena gravidade e em que seja diminuta, tanto
a culpa como o beneficio econémico do infractor, podera ser decidida a aplicacdo, nos termos do artigo
51° do Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de Outubro, de uma admoesta¢édo, acompanhada do pagamento de
uma soma pecuniaria de 0,1 do S.M.N..

No caso de reincidéncia, o valor da coima a aplicar sera elevado ao dobro, observando-se, em qualquer
caso, os limites fixados na legislacdo em vigor.

ARTIGO 35°

Coimas

Serao aplicadas as seguintes coimas:

a)

b)

c)

Um minimo de 2 e um méaximo de 10 vezes o S.M.N. pela execucdo de qualquer obra na rede geral de
esgotos ou nos ramais de ligagdo, por pessoas estranhas a Entidade Gestora;

Um minimo de 5 e um méaximo de 10 vezes o S.M.N. pela extraccdo de aguas residuais das
canalizacdes ou suas caixas de visita, por pessoas estranhas a Entidade Gestora;

Um minimo de 1 e um méximo de 10 vezes o S.M.N. pela produ¢do de qualquer dano em elemento ou
acessorio da mesma rede ou ramal de ligacéo;



d) Um minimo de 5 e um maximo de 10 vezes o S.M.N. ao proprietario ou usufrutuario que nao der
cumprimento, dentro dos prazos fixados, a execucdo ou reparacdo das redes prediais e das instalacdes
sanitérias;

e) Um minimo de 5 e um maximo de 10 vezes o S.M.N. aos locatarios dos prédios que introduzirem nas
canalizacdes de aguas residuais, substancias interditas, tais como:

Matérias explosivas ou inflaméveis; matérias radioactivas em concentracdes consideradas inaceitaveis
pelas entidades competentes e efluentes que pela sua natureza quimica ou microbioldgica constituam um
elevado risco para a saude publica ou para a conservagdo de tubagens; entulhos, areias, lamas, cinzas e
cimento; lamas extraidas de fossas sépticas e gorduras ou 6leos de camaras retentoras ou dispositivos
similares que resultem de opera¢cfes de manutencao e quaisquer outras substancias que, de uma maneira
geral, possam obstruir e/ou danificar as canalizacbes e seus acessorios, ou causar danos, retardando ou
paralisando os processos transformativos nas instalacdes complementares.

f) Um minimo de 2 e um maximo de 10 vezes o S.M.N. aos proprietarios, usufrutuarios ou ainda aos
técnicos que consentirem na ligacdo, alteracdo ou modificacdo das canalizacdes dos prédios contra ou
sem o tracado aprovado, quando este for exigido;

g) Um minimo de 2 e um maximo de 10 vezes o S.M.N. aos proprietarios ou usufrutuarios que nao
executarem, no prazo indicado, a desinfeccdo e entulhamento das fossas;

h) Um minimo de 1 e um méaximo de 10 vezes o S.M.N. aos proprietarios, usufrutuarios que nao
executarem, no prazo indicado, a limpeza das fossas sépticas ainda em funcionamento;

i) Um minimo de 2 e um méaximo de 10 vezes o S.M.N. ao responsavel pela execucao das obras que nao
facultar aos agentes de fiscalizacdo o projecto das redes prediais das aguas residuais, devidamente
aprovado pela Entidade Gestora;

i)  Um minimo de 2 e um maximo de 10 vezes o S.M.N. pela constru¢do de ramais de ligacdo aos sistemas
publicos de aguas residuais sem autorizagdo da Entidade Gestora;

k) Um minimo de 1 e um maximo de 10 vezes o S.M.N. pela ndo execu¢do de quaisquer obras exigidas
através de notificacéo, nos termos deste Regulamento;

) Um minimo de 1 e um méaximo de 10 vezes o S.M.N. pelo ndo cumprimento de quaisquer notificacdes.

ARTIGO 36°
Punicdo de pessoas colectivas
As coimas previstas nos artigos anteriores, quando aplicadas a pessoas colectivas, serdo elevadas ao
dobro.
ARTIGO 37°
Extensédo da responsabilidade

1. A aplicacdo do disposto nos artigos anteriores néo iliba o infractor da responsabilidade civil ou criminal
gue ao caso couber.

2. O infractor sera obrigado a executar os trabalhos que lhe forem indicados, dentro do prazo que para o
efeito Ihe for fixado e a ele serdo imputadas tdas as despesas feitas e os danos que da infraccéo
resultarem para a Entidade Gestora.



ARTIGO 38°
Produto das coimas
Salvo se o contrario for estipulado expressamente na lei, o produto das coimas constitui receita municipal
afecta integralmente a Entidade Gestora.
ARTIGO 39°
Competéncia

A competéncia para a instauracédo dos processos de contra-ordenacéo e aplicacdo de coimas, sera exercida
nos termos da legislagcdo em vigor.
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RECLAMACOES E RECURSOS

ARTIGO 40°
Reclamacdes e recursos

1. Qualquer interessado pode reclamar junto da Entidade Gestora contra qualquer acto ou omissdo desta,
sobre matérias contempladas no presente Regulamento.

2. A reclamacao devera ser decidida no prazo de 10 dias Uteis, notificando-se o interessado do teor dh
deciséo e a respectiva fundamentacao.

3. No prazo de quinze dias Uteis a contar da notifica¢@o referida no nimero anterior, pode o interessado
apresentar recurso para o Conselho de Administracéo da Entidade Gestora.

4. Das deliberagcdes do Conselho de Administracdo sobre a matéria deste Regulamento cabe recurso
hierarquico, no prazo de trinta dias Uteis, para a Camara Municipal de Loures.

ARTIGO 41°
Impugnacéo da decisdo de aplicac&o de coima
A decisdo do 6rgdo competente que aplicar uma coima pode ser impugnada judicialmente, nos termos
fixados no Decreto Lei n.° 433/82, de 27 de Outubro, com as alteragdes que |Ihe foram introduzidas pelo

Decreto Lei n.° 356/89, de 17 de Outubro, e pelo Decreto Lei n.° 244/95, de 14 de Setembro, e pela Lei n.°
109/2001, de 24 de Dezembro.

CAPITULO VI

DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

ARTIGO 42°
Entrada em vigor

1. Este Regulamento entra em vigor no décimo quinto dia seguinte ao da sua publicacdo no Diario da
Republica.



2. A partir da entrada em vigor deste Regulamento, por ele sdo regulados os sistemas publicos e prediais
de aguas residuais, inclusive os procedimentos em curso.
ARTIGO 43°
Revogacéo

Este Regulamento revoga o Regulamento do Servico de Drenagem e Destino Final de Aguas Residuais,

aprovado pela Assembleia Municipal de Loures em 4 de Janeiro de 2001 e publicado no Diario da
Republica, Il série, n.° 81, de 5/04/2001.



